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Betinget positiv akkreditering af eksisterende udbud af professions-
bacheloruddannelsen i dansk tegnsprog og tolkning

Akkrediteringsradet har den 11. oktober 2017 akkrediteret udbuddet i Kebenhavn

af professionsbacheloruddannelsen i dansk tegnsprog og tolkning betinget posi-
tivt, jf. akkrediteringslovens § 14, stk.1.* Radet har truffet afggrelsen pa baggrund
af vedlagte akkrediteringsrapport fra Danmarks Akkrediteringsinstitution. Akkre-
diteringsrapporten er udarbejdet pa baggrund af Professionshgjskolen UCCs hg-
ringssvar, redegorelse og gvrig dokumentation. Radet har fastsat akkrediterings-

perioden til to &r.

Akkrediteringsradet

13. oktober 2017

Bredgade 38
1260 Kgbenhavn K

Tel. 3392 6900
Fax 3392 6901
Rédet har vurderet udbuddet ud fra de kriterier for relevans og kvalitet, som frem- Mail akkr@akkr.dk
gér af akkrediteringsbekendtgorelsen? og "Vejledning til uddannelsesakkreditering. Web www.akkr.dk
Eksisterende uddannelser og udbud”, maj 2016.
CVR-nr. 3060 3907
Réadet finder samlet set, at udbuddet lever op til betingelserne for en betinget
positiv akkreditering, men at udbuddet ikke fuldt ud lever op til betingelserne for Sagsbehandler
en positiv akkreditering. Det er rddets vurdering, at kravene i akkrediteringsbe- Malene Hyldekrog
kendtgerelsens kriterium IV er delvist opfyldt. Tel. 72318808
Mail mahy@akkr.dk

Den akkrediteringsfaglige vurdering af udbuddet er en helhedsvurdering. Radet

har i behandlingen af de enkelte kriterier identificeret en raekke problemer, som Ref.-nr.
har betydning for den samlede vurdering af udbuddets relevans og kvalitet. I for-

bindelse med opfelgningen pé den betinget positive akkreditering skal institutio-

nen forholde sig til bide afggrelsesbrevet og akkrediteringsrapporten, hvor de kriti-

ske vurderinger er nermere udfoldet og begrundet.

Radet vil ved opfelgning pa den betinget positive akkreditering af udbuddet inden
for den af radet fastsatte periode vurdere, om der er rettet op pa de forhold, som
har medfert den betinget positive uddannelsesakkreditering, jf. akkrediteringslo-
vens § 16, stk. 1.

Ved afgorelsen har radet lagt veegt pé folgende kritiske vurderinger fra akkredite-
ringspanelet. Vurderingerne er udfoldet yderligere i akkrediteringsrapporten.

Akkrediteringspanelet har vurderet, at udbuddet generelt er velfungerende, men
at udbuddet i en arrakke har haft et meget hgjt frafald og en stor andel af stude-
rende, som ikke gennemforer uddannelsen pa normeret tid. Panelet finder, at
udbuddet har foretaget analyser af drsager til frafald og forlaenget studietid og har
igangsat en raekke relevante indsatser. Radet stotter akkrediteringspanelets vur-
dering af, at problemernes omfang og det at de gor sig gaeldende over en arrakke
viser, at der er behov for, at udbuddet i endnu hgjere grad folger op pé de igang-
satte indsatser samlet set og vurderer, om de er tilstrakkeligt rettede mod de

t Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner (akkredite-
ringsloven).

2 Bekendtggrelse nr. 852 af 3. juli 2015 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner og
godkendelse af videregdende uddannelser (akkrediteringsbekendtgarelsen).
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aktuelle arsager til frafald og forleenget studietid og om de fungerer som forventet
eller bar justeres eller suppleres med yderligere tiltag. Derudover er der indsat-
ser, som endnu er s nye, at det ikke kan vurderes, hvordan de vil fungere i prak-
sis, serligt eendrede optagelsesprocedurer og —krav.

Akkrediteringen er galdende til og med 11. oktober 2019, jf. akkrediteringslovens
§ 16.

Inden akkrediteringsperiodens udlgb traeffer rddet afgerelse om akkreditering pa
baggrund af en supplerende akkrediteringsrapport. Institutionen skal inden da
indsende tilstrakkelig og relevant dokumentation for &ndringer af ovenstidende
forhold, séledes at Danmarks Akkrediteringsinstitution kan udarbejde den sup-
plerende akkrediteringsrapport. Danmarks Akkrediteringsinstitution vil oplyse
institutionen nermere om proces og tidsfrister.

Safremt udbuddet ved opfelgningen pa den betinget positive akkreditering fuldt ud
lever op til betingelserne for en positiv akkreditering, vil udbuddet opna en positiv
akkreditering, geeldende i 6 &r, jf. akkrediteringslovens § 15.

Danmarks
Akkrediteringsinstitution

Klagevejledning

Réadets afggrelse kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, jf. ak-
krediteringslovens § 28, stk. 1.

Retlige spargsmal til denne afgarelse kan dog indbringes for Styrelsen for Forsk-
ning og Uddannelse, jf. akkrediteringslovens § 28, stk. 2.

Det betyder, at I kan klage til Styrelsen for Forskning og Uddannelse, hvis I mener,
at afgarelsen ikke folger de regler, som galder for akkreditering af videregéende
uddannelser. I kan ikke klage over de faglige vurderinger i afgerelsen, da radets
faglige vurderinger er endelige. Fristen for at klage over retlige spergsmal er senest
14 dage, efter at I har modtaget afggrelsen.

Hvis I gnsker at klage over afgarelsen, skal I sende klagen til:

Styrelsen for Forskning og Uddannelse
Bredgade 43
1260 Kgbenhavn K
Eller pa e-mail:
sfu@ufm.dk

I er velkomne til at kontakte direktar Anette Dorge pa e-mail: akkr@akkr.dk, hvis
I har sporgsmal eller behov for mere information.

Med venlig hilsen

y/a T

Per B. Christensen Anette Dorge

Formand Direktor

Akkrediteringsradet Danmarks Akkrediteringsinstitution
Bilag:

Kopi af akkrediteringsrapport

Dette brev er ogsé sendt til:
Styrelsen for Forskning og Uddannelse, Uddannelses- og Forskningsministeriet
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Indstilling

Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) indstiller uddannelsen til professionsbachelor i dansk tegnsprog og
tolkning pa Professionshgjskolen UCC (UCC) i Kgbenhavn til:

Betinget positiv uddannelsesakkreditering

Begrundelse for indstilling

Udbuddet indstilles til en betinget positiv akkreditering. Akkrediteringspanelet finder, at udbuddet generelt er
velfungerende, men at udbuddet i en arrakke har haft et meget hojt frafald og en stor andel af studerende, som
ikke gennemforer uddannelsen pa normeret tid. Panelet finder, at udbuddet har foretaget analyser af drsager til
frafald og forlenget studietid og har igangsat en rakke relevante indsatser. Udbuddet redegor for, at de primere
arsager til frafald er personlige problemer, manglende kendskab til uddannelsen og professionen og hoje faglige
krav til bl.a. selvstudium. Panelet konstaterer, at udbuddets indsatser er malrettet arsager, som bl.a. er identifice-
ret i undersogelser gennemfort i 2013 og 2015 og at udbuddet har ivaerksat nogle af indsatserne 1 2013. Panelet
vurderer dog, at problemernes omfang og det at de gor sig geldende over en drreekke viser, at der er behov for,
at udbuddet i endnu hejere grad folger op pé de igangsatte indsatser samlet set og vurderer, om de er tilstreekke-
ligt rettede mod de aktuelle drsager til frafald og forlenget studietid og om de fungerer som forventet eller bor
justeres eller suppleres med yderligere tiltag. Derudover er der indsatser, som endnu er s nye, at panelet ikke
vurdere, hvordan de vil fungere i praksis, serligt 2ndrede optagelsesprocedurer og —krav.

Akkrediteringspanelet vurderer som nevnt, at udbuddet har indsatser, som er relevante, og som kan forventes at
kunne pévirke frafaldet og gennemforelsestiden i en positiv retning, fx studieunderstottende tiltag som skemalag-
te mellemtimer, hvor de studerende bliver i faglokalerne og har tid til at fordybe sig i feerdighedstraening, inden de
har undervisning igen, tegnsprogshjernet, som er en skemalagt ugentlig aktivitet, hvor unge deve kommer ind pa
uddannelsen, og de studerende kan traene tegnsprog med dem, samt ca. en halv times individuel vejledningstid,
hvor de studerende kan drefte en faglig problemstilling med eller fa feedback pd en opgave af en faglaerer. Pane-
let vurderer, at udbuddet ogsa har tiltag, der skal hjxlpe studerende med personlige problemer.

Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at udbuddets indsatser rettet mod frafaldsarsagerne forkert uddannel-
sesvalg og hoje faglige krav, er meget interessante, fx redigering af den skriftlige information om uddannelsen og
iszer udbuddets forseg med optagelsessamtaler og test i skrivetolkning for kvote 2-ansegere samt planer om at
andre optagelseskrav for kvote 1-ansegere, bl.a. minimumskarakteren 7 i skriftlig og mundtlig dansk. Udbuddet
gennemforte forsog med optagelsessamtaler og test i skrivetolkning for kvote 2-ansegere i foraret 2017 og har
har besluttet at fortsaette med denne optagelsesprocedure for kvote 2-ansegere. Udbuddet vil soge om at gore
optagelsessamtaler obligatoriske for kvote 2-ansegere samt @ndre optagelseskrav for kvote 1-ansogere. Det er
endnu for tidligt for panelet at vurdere, hvordan disse tiltag vil fungere i praksis. Ved optaget i 2016 optog insti-
tutionen i evrigt frivilligt 10 % faerre studerende pd uddannelsens to udbud for at forebygge frafald.

Udbuddet monitorerer og drefter negletal for frafald og gennemforelse. Uddannelseslederen og uddannelsesko-
ordinatoren har lobende adgang til negletal for frafald i UCC’s datahus. Nogletallene droftes pd manedlige ud-
dannelsesmoder og pa manedlige moder mellem uddannelseslederen og uddannelseschefen. Udbuddet far desu-
den to gange arligt tal om frafald og gennemforelse fra UCC’s datahus, som uddannelseslederen og studievejlede-
ren skal folge op pa. Udbuddet udarbejder desuden hvert andet ar et kvalitetsnotat og en handleplan, der bl.a.
omfatter frafald og gennemforelse. Det efterfolgende dr udarbejdes et sdkaldt lille kvalitetsnotat, hvori der ogsa
indgér en kortfattet status pa frafald og gennemforelse.

Udbuddets dimittender har en hoj beskeftigelsesgrad, og udbuddet folger arbejdsmarkedets behov taet og er
parat til at foretage noedvendige justeringer i uddannelsens indhold og antallet af dimittender. Udbuddet folger
bl.a. arbejdsmarkedets behov gennem uddannelsesudvalget, dialogen med praktiksteder, dimittendundersogelser-
ne og aftagerpanelerne.
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Udbuddet er baseret pa et videngrundlag, som bestar af viden fra professionen samt udviklings- og forskningsba-
seret viden. Udbuddet er tilknyttet et relevant fagligt miljo, hvor underviserne deltager i og har kontakt til rele-
vante forsknings- og udviklingsmiljeer samt en hoj grad af kontakt til professionen. Undervisernes viden dakker
uddannelsens tre hovedomrider sprog, tolkning og profession og er organiseret i fagteams inden for hvert af de
tre omrdder. Inden for de tre fagteams og pa tveers af teamene deler underviserne ny viden. De studerende har
kontakt til videngrundlaget fx gennem undervisernes inddragelse af cases fra forsknings- og udviklingsprojekter
og moder med tolkebrugere.

Akkrediteringspanelet vurderer, at leringsmalene for uddannelsens elementer understotter de samlede mal for
leeringsudbytte. Der er desuden overensstemmelse mellem uddannelsens niveau og de studerendes adgangsforud-
satninger.

Udbuddet er hensigtsmassigt tilrettelagt som et fuldtidsstudium. Udbuddet har gennem bl.a. studieaktivitetsmo-
dellen struktureret aktiviteterne for de studerende i den tid, hvor de studerende selvstaendigt traener faerdigheder
inden for tolkning og tegnsprog.

De studerende pa udbuddet har mulighed for at tage pa kortere praktikophold i udlandet i lobet af uddannelsen.
De studerende skal tilegne sig faerdigheder i dansk tegnsprog op til et vist niveau, hvilket kraever en kontinuerlig
indsats i lobet af uddannelsen. Derfor er det vanskeligt at integrere praktik- eller studieophold i udlandet af len-
gere varighed. Derudover har udbuddet ikke fundet uddannelseselementer pa udenlandske institutioner, som kan
veere meritgivende. Udbuddet arbejder pa at skabe bedre muligheder for udlandsophold for de studerende.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der er en god kobling mellem uddannelsens teoretiske dele og praktikperio-
derne. Fx modes de studerende midtvejs i praktikken pa 6. semester med en praktikansvarlig underviser og andre
studerende, der er i praktik, og drefter leringen fra praktikken i relation til de studerendes faglige kompetencer.

Udbuddet gennemforer kvalitetssikringsarbejde efter retningslinjerne i UCC’s overordnede kvalitetssikringssy-
stem. Bl.a. udarbejder udbuddet hvert andet ar et kvalitetsnotat, hvor der péd grundlag af relevante informationer
gores status over udbuddets kvalitet og kvalitetssikring og en dertilhorende handleplan. Studenterevalueringer af
undervisningen gennemfores lobende, ligesom der gennemfores periodiske evalueringer af udbuddet med ind-
dragelse af aftagere og andre relevante interessenter i kvalitetsnotaterne. Praktikophold og fysiske faciliteter og
materielle ressourcer bliver kvalitetssikret.

Akkrediteringspanelet

Denne rapport er udarbejdet af Al i samarbejde med et akkrediteringspanel, som er nedsat til lejligheden. Panelet
er sammensat, si medlemmerne har indgiende viden om uddannelsens fagomrader, uddannelsestilretteleggelse
og -gennemforelse og forholdene pa arbejdsmarkedet. Panelet bestar af:

* Anna-Lena Nilsson, fil. dr i tegnsprog, bachelor i engelsk, diplomuddannet tegnsprogstolk. Anna-Lena Nils-
son er professor i tegnsprogs- og tolkestudier ved Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet INTNU) i
Trondheim. Hun har tidligere undervist i tegnsprog og tolkning ved Stockholms universitet, hvor hun ogsa
fungerede som studieleder. Anna-Lena Nilsson er desuden freelancetegnsprogstolk.

* Tina Paulsen Christensen, ph.d. i juridisk oversxttelse og translation memory-systemer, candling.merc. 1
tysk, lektor ved Institut for Erhvervskommunikation ved Aarhus Universitet. Tina Paulsen Christensen un-
derviser og forsker i oversattelsesteori, tekstproduktion og tolkning. Derudover er hun freelanceoversatter
og tolk og tidligere medlem at UCC’s censorkorps for tegnsprogstolkeuddannelsen i Aarhus.

* Carsten Bartholin Bang, HD i regnskab og okonomistyring, merkonom, partner og administrerende direktor
i tolkefirmaet 12K. Carsten Bartholin Bang har desuden bestyrelsesposter i adskillige tolkevirksomheder,
herunder Teksttolk og Tolketid.

* Alex Sner Gunnarsson, studerende pa professionsbacheloruddannelsen i1 erhvervssprog og it-baseret mar-
kedskommunikation pa UC SYD. Alex Snxr Gunnarsson er desuden medlem af uddannelsesvalget for er-
hvervssprog pa UC SYD samt af De Studerendes Rad.
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Akkrediteringspanelet har varet 1 horing hos institutionen, som har haft mulighed for at gore indsigelse, hvis der
var tvivl om en panelmedlemmets habilitet. Alle panelmedlemmerne har underskrevet en habilitetserklaering og
en erklaering om tavshedspligt.

I UddannelsesGuiden er uddannelsen beskrevet pa felgende made

"Pa uddannelsen i dansk tegnsprog og tolkning lerer du at kommunikere flydende pa dansk tegnsprog og talt dansk. Du lerer ogsi
at simultantole mellem dansk og tegnsprog, lige som du far indsigt i doves, dovblevnes og dovblindes sproglige vilkar i hverdagen og
deres kommunikationsbehov.

Uddannelsen varer 32 dr og bestar af fag inden for folgende hovedomrider:

Sprog, der handler om tegnsprogskommunikation, tegnsprogsteori og dansk

Tolkning, der handler om tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog for borende, dove, dovblevne og dovblinde
Profession, der handler om kultur, tolkeetik, tolketeori og afspanding

Du far indsigt i teorier og metoder inden for sprogvidenskab, oversattelsesvidenskab, retorik og eti og lerer at forbolde dig til over-
settelsesfaglige og etiske problemstillinger i relation il den tolkemessige praksis.”

(Www.ug.dk).

Ifelge UddannelsesGuiden udbydes uddannelsen af UCC i Aarhus og Kebenhavn.

Denne beskrivelse er kun gengivet i rapporten til almen introduktion. Teksten indgér ikke i vurderingsgrundlaget.

Grundoplysninger

Udbudssted
Uddannelsen bliver udbudt i Kebenhavn V.

Sprog

Undervisningen foregar pa dansk og dansk tegnsprog.

Hovedomrade

Uddannelsen horer under det padagogiske hovedomride.

Uddannelsestal

Uddannelser og udbud 2013 2014 2015
Antal nye studerende optaget pa uddannelsen eller

udbuddet de seneste tre ar 43 43 41
Antal indskrevne studerende de seneste tre ar 134 124 107
Antal dimittender de seneste tre ar - 19 15

Note: Der er ikke oplyst antal dimittender for 2013, fordi dimittenderne ikke har giet pa professionsbacheloruddannelsen i dansk tegn-
sprog og tolkning. De forste dimittender, som var professionsbachelorer, blev optaget i september 2010 og dimitterede i januar 2014.

Antal undervisere i seneste undervisningsar: 11 (10 fastansatte og 1 ansat som fast timelarer).
Antal drsveerk i seneste undervisningsar: 7,5.
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Uddannelsens mal for leringsudbytte

Viden

Den uddannede har

1) viden om centrale begreber, teotier og metoder inden for fagene sprogvidenskab, overszttelsesvidenskab,
retorik, etik og deres anvendelse i tolkemzessig praksis,

2) viden om kommunikation pa dansk tegnsprog samt dansk tale og skrift og

3) viden om doves, devblevnes og devblindes vilkar sprogligt og kommunikativt og om sproglige og kommuni-
kative vilkars betydning for den enkeltes identitet.

Fardigheder

Den uddannede kan

1) tolke fra dansk tegnsprog til talt dansk,

2) tolke fra talt dansk til dansk tegnsprog og til andre tegnbaserede kommunikationsformer, der benyttes af deve,
dovblevne m.fl.,

3) skrivetolke fra talt dansk til skrevet dansk,

4) ledsage og synsbeskrive for devblinde,

5) dokumentere, analysere og vurdere tolkemassig praksis med anvendelse af centrale begreber, teorier og meto-
der fra fagene sprogvidenskab, oversattelsesvidenskab, retorik og etik og

6) redegore for og diskutere oversattelsesfaglige og etiske problemstillinger i relation til tolkemassig praksis.

Kompetencer

Den uddannede kan

1) fagligt og kritisk reflektere over praksis i et teoretisk og professionsetisk perspektiv,

2) selvstendigt og i samarbejde med andre udfere tolkeopgaver for dove, dovblevne og devblinde ud fra en hel-
hedsforstielse af tolkens rolle i tolket kommunikation,

3) indgé professionelt i fora med kollegial sparring og supervision og

4) identificere professionsrelevante problemstillinger og bidrage til udvikling af professionens praksis gennem
konkrete forslag.

(BEK nr. 910 af 3.7.2013).

Uddannelsens struktur

Uddannelsen til professionsbachelor i dansk tegnsprog og tolkning er opdelt i syv semestre svarende til 210
ECTS-point. Uddannelsen faglige elementer bestar af undervisningsmoduler inden for kerneomraderne sprog,
tolkning og profession og af praktik og bachelorprojekt.

Nedenfor er angivet uddannelsens struktur, som den er beskrevet i studieordningen.

1l.sem 2.sem 3.sem 4.sem 5.sem 6.sem 7.sem | alt
ECTS

Profession Profession Profession 30

10 ECTS 10 ECTS 10 ECTS ECTS

Modul 1 Modul 2 Modul 3

Praktik Praktik Praktik 30

5 ECTS 10 ECTS 15 ECTS ECTS

Modul 1 Modul 2 Modul 3
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Tolkning Tolkning Tolkning Tolkning Tolkning 55
5 ECTS 10 ECTS 10 ECTS 15 ECTS 15 ECTS ECTS
Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5
Sprog Sprog Sprog Sprog Sprog 75
20 ECTS 25 ECTS 10 ECTS 10 ECTS 10 ECTS ECTS
Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5
Valgmodul BA-Projekt | 20
5 ECTS 15 ECTS ECTS
60 ECTS 60 ECTS 60 ECTS 30 ECTS 210
ECTS

(Studieordning for UCC’s uddannelse til professionsbachelor i dansk tegnsprog og tolkning: redegorelse inkl.

bilag, s. 111).
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Studieaktiviteter

Studieaktiviteten pa uddannelsen er fordelt pd denne made ifolge udbuddets redegorelse:

Undervisning

Vejledning

Andre uddannelsesaktiviteter

Semester/modul

Undervisnings-
lektioner med hold-
starrelse

<40 (opgjort i lektio-
ner a 45 min.)

Undervisnings-
lektioner med hold-
starrelse

> 40 (opgjort i lektio-
ner a 45 min.)

Vejledning pr.
studerende
(opgjort i
lektioner a 45
min.)

1. Praktik/projektorienteret
forlgb (fx praktikforlgb pa
universiteterne)

2. Bachelorprojekt

3. Kandidatspeciale

4. Obligatorisk udlandsophold

Anden uddan-
nelsesaktivitet,
opgjort i ECTS-
point

1. semester (30

ECTS-point) 218 4 Praktikmodul 1
2. semester (30
ECTS-point) 292 13 Praktikmodul 1
3. semester (30
ECTS-point) 178 6 Praktikmodul 1
5 ECTS samlet
4. semester (30 for semestrene
ECTS-point) 281 16 Praktikmodul 1 1-4
5. semester (30
ECTS-point) 223 6 Praktikmodul 2
10 ECTS samlet
6. semester (30 for semestrene
ECTS-point) 187 9 Praktikmodul 2 5-6
7. semester (30 Praktikmodul 9 15 ECTS
ECTS-point) 15 5 BA-projekt 15 ECTS
(Redegorelse inkl. bilag, s. 105).
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Kriterium I: Behov og relevans

Uddannelsen er relevant i forhold til arbejdsmarkedets behov.

Uddybning:
e dimittenderne finder relevant beskaftigelse eller videre uddannelse,

e institutionen indgar i en lobende dialog med aftagere og andre relevante interessenter med henblik pé fort-
sat at sikre uddannelsens relevans pa arbejdsmarkedet.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet konstaterer, at ledigheden blandt udbuddets dimittender er lav, og at storstedelen af dimit-
tenderne er i relevant beskaftigelse. Panelet vurderer desuden, at udbuddet indgér i en tzet og lobende dialog med
en rekke aftagere og relevante int

eressenter for at sikre, at uddannelsen modsvarer arbejdsmarkedets behov og felger beskaftigelsessituationen.
Panelet vurderer, at udbuddet bruger denne viden til lebende at justere uddannelsens indhold og understotte, at
de studerende opnir relevant beskeaftigelse, nir de er faerdiguddannede.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Finder dimittenderne relevant beskaftigelse eller videre uddannelse?

Akkrediteringspanelets vurdering af dimittendernes ledighedsgrad og relevante beskaftigelse er i dette tilfaelde
baseret pd udbuddets oplysninger om dimittendernes beskeaftigelsessituation fra en dimittendundersegelse gen-
nemfort i 2016, da Uddannelses- og Forskningsministeriets opgorelser endnu ikke dakker dimittender, som har
gennemfort professionsbacheloruddannelsen. Uddannelsen i dansk tegnsprog og tolkning blev en professionsba-
cheloruddannelse i 2013. I perioden 2011-13 udbed UCC en forsogsuddannelse til tegnsprogstolk, der minder
om den nuvzrende professionsbacheloruddannelse. Forud for forsegsuddannelsen fandtes en 3,5-arig mellem-
lang videregiende uddannelse (kaldet uddannelsen til tegnsprogs- og mund-hind-system-tolk) (horingssvar og
bilag, s. 20).

12016 gennemforte udbuddet en dimittendundersogelse blandt alle udbuddets dimittender fra 2015 og 2016.
Svarprocenten i forbindelse med sporgeskemaundersogelsen var 59 (19 dimittender) (redegorelse inkl. bilag, s.
11, og supplerende dokumentation, s. 8).

89 % af respondenterne i sporgeskemaundersogelsen oplyste, at de var i beskaftigelse. De resterende 11 % (sva-
rende til to personer) oplyste, at de ikke var i beskaftigelse. Af de respondenter, der var 1 beskaftigelse, arbejdede
82 % (14 personer) 26-37 timer om ugen, de resterende arbejdede enten mere end 37 timer om ugen (to perso-
ner) eller mindre end 26 timer (en person).

88 % af de dimittender, som deltog i dimittendundersogelsen og var 1 beskeftigelse, oplyste, at de arbejder som
tolk. De ovrige 12 % udgores af to personer. Den ene har arbejdet som tolk og arbejder i dag som freelancetolk,
samtidig med at vedkommende tager en uddannelse. Den anden oplyste, at vedkommende ikke laengere arbejder
med tolkning (redegorelse inkl. bilag, s. 11-12). Under besoget forklarede udbuddets ledelse, at det relativt store
spend pa 26-37 timers beskaftigelse er et udtryk for, at en stor del af dimittenderne er selvstendige, hvorfor
mangden af arbejdsopgaver og dermed arbejdstimer varierer.

Det fremgir i ovrigt af dimittendundersogelsen fra 2016, at 86 % af de dimittender, som deltog i undersogelsen,
havde fdet job, for de afsluttede uddannelsen, og 14 % under en méned efter dimission Dette blev bekraftet
under det fokusgruppeinterview med fire dimittender, som udbuddet gennemforte for at uddybe sporgeskema-
undersogelsen. Af fokusgruppeinterviewet fremgik det, at ingen af deltagerne havde haft problemer med at finde
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relevant beskaftigelse. Flere af deltagerne havde fdet lovning pa anszttelse, inden de var helt ferdiguddannede
(redegorelse inkl. bilag, s. 11 og supplerende dokumentation, s. 10).

Under besoget fortalte ledelsen, at man lobende monitorerer arbejdsmarkedets behov for dimittender og kompe-
tencer. Udbuddets arbejdsmarked er i lobende og hurtig forandring, fx gennem cochlear implant--operationer og
anden teknologisk udvikling. Udbuddets ledelse holder sig derfor lobende orienteret. Bl.a. er udbuddets ledelse i
en lobende dialog med Uddannelses- og Forskningsministeriet om studentervolumen pa uddannelsen. Ved opta-
get 12016 blev optaget pa uddannelsen reduceret med 10 % ved optaget 1 2016 pad grundlag af institutionens egen
beslutning. Uddannelsen deltog i august 2016 i en hering ivaerksat af Danske Doves Landsforbund om den aktu-
elle og fremtidige situation pa tegnsprogstolkeomridet, hvor representanter for interesseorganisationer, tolkefor-
eninger, ministerier, tolkefirmaer og uddannelsen deltog. Udbuddet har desuden henvendt sig til Uddannelses- og
Forskningsministeriet med et enske om en udredning med hensyn til det fremtidige behov for tegnsprogstolk-
ning og uddannelsens dimensionering. Der er tidligere blevet udarbejdet en udredning, som udbuddet deltog i og
har justeret uddannelsen pa baggrund af (redegorelse inkl. bilag, s. 12).

Akkrediteringspanelet vurderer, at der ikke er et problem med ledighed blandt udbuddets dimittender, og at di-
mittenderne hurtigt efter dimission kommer i relevant beskeftigelse. Panelet vurderer, at udbuddet folger udvik-
lingen i arbejdsmarkedets behov for tolke og tolkekompetencer ngje og er parate til at justere antallet af optagne
og uddannelsens indhold for at sikre relevans og beskeaftigelse. Udbuddets indsats for at folge beskeftigelsessitu-
ationen vil blive uddybet nedenfor.

Indgér institutionen i dialog med aftagere og andre relevante interessenter om arbejdsmarkedets be-
hov?

Tolkeuddannelsen indgér i lobende dialog med aftagere og andre relevante interessenter i en rackke fora, hvoraf
centrale eksempler beskrives nedenfor.

Uddannelsesudvalget for uddannelsen dakker bide udbuddet i Kobenhavn og udbuddet i Arhus. Udvalget be-
stdr af reprasentanter for aftagervirksomheder, brugerorganisationer og fagpersoner med ekspertise i sprog og
tolkning samt repraesentanter for studerende og undervisere ved begge udbudssteder. Medlemmerne i uddannel-
sesudvalget har viden om uddannelsens praksisfelt, tolkeprofessionen, tolkebehovet 1 brugergruppen og beskaet-
tigelsesforhold. Uddannelsesudvalget drofter en rakke relevante emner, herunder praktik, frafald og uddannel-
sens proveformer, som er blevet 2ndret pd grundlag af uddannelsesudvalgets droftelser. Uddannelsesudvalget
drefter lobende tolkebrugernes kommunikationsformer og tolkebehov i relation til udbuddets tilretteleggelse og
veegtning af faglige elementer inden for kerneomradet tolkning. Tolkebrugernes behov xndrer sig lobende, fx
grundet den teknologiske udvikling inden for hereapparater og Cl-operationer pa dove born. Uddannelseslede-
ren deltager i uddannelsesudvalgets moder, og udbuddets ledelse inddrager uddannelsesudvalgets droftelser i
arbejdet med udbuddets tilrettelaggelse og relevans (redegorelse inkl. bilag, s. 13).

Udbuddet bruger kontakt til praktiksteder og -vejledere som en kilde til viden om uddannelsens relevans. En
gang drligt indkaldes alle praktikvejledere fra praktikstederne til mede. Vejledergruppen reprasenterer hele pro-
fessionen. P4 moderne far udbuddet viden om udviklingstendenser pa arbejdsmarkedet og professionens aktuelle
behov i forhold til de studerendes viden, ferdigheder og kompetencer. Det fremgar af referat fra medet 10. fe-
bruar 2016, at praktikvejlederne har nevnt en rekke udviklingstendenser, som udbuddet bor vare opmarksomt
P4, fx et onske om, at nyuddannede dimittender har mere mod pa fjerntolkningsopgaver, tolkninger fra engelsk
til dansk tegnsprog og tolkninger, der kraver sxrlige kommunikative kompetencer og nye brugertyper (enkeltin-
tegrerede, CI-brugere, dobbelt-/halvsprogede brugere). Uddannelseslederen og praktikkoordinatoren drofter
referatet fra de arlige moder med praktikvejledere, og ny viden indgar i ledelsens strategiske overvejelser om ud-
buddets tilretteleggelse og indhold (redegorelse inkl. bilag, s. 13 og 879).

Udbuddet har i gvrigt en lobende dialog med bevilligende myndigheder, tolkefaglige organisationer og brugeror-
ganisationer om arbejdsmarkedets behov, bl.a. gennem det faglige netverk Horeforeningen, som formidler viden
om horehemmede og devblevnes kommunikationsforhold og tolkebehov, herunder skrivetolkning, og skrivetol-
keforeningen FaST.
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Aftagerpaneler nedsattes ad hoc, athangigt af hvilket fagligt element eller tema der skal behandles. Udbuddet har
to gange udsendt sporgeskemaer til aftagerpaneler om aftagernes kompetencebehov sammenholdt med uddan-
nelsens indhold, aftagernes vurdering af dimittendernes kvalifikationer og evne til at handtere praksisudfordrin-
ger (redegorelse inkl. bilag, s. 424).

Udbuddet undersoger uddannelsens relevans gennem dimittendundersogelser. Den seneste dimittendundersogel-
se fra 2016 viste, at dimittenderne oplevede, at de havde svart ved at honorere krav til skrivetolkning, iser pga.
manglende hastighed. Dimittenderne vurderede ogs4, at der vil komme en oget eftersporgsel pa skrivetolkning.
Dimittendundersogelser droftes 1 uddannelsesudvalget, 1 uddannelsesledelsen og pa uddannelsesmoder. Da ud-
buddet ogsa via aftagerkontakten havde faet viden om eftersporgsel pa kompetencer inden for skrivetolkning,
indforte udbuddet en introduktion til skrivetolkning og tifingersystemet pa uddannelsens forste ar. Fra optaget i
2016 indferte udbuddet som krav for godkendelse af tolkemodul 1, at de studerende skal kunne tifingersystemet
og skrive med et anslag pa mindst 250 pr. minut. Provekravet pa 5. semester blev aget til 350 anslag pr. minut
(redegorelse inkl. bilag, s. 14-16).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets ledelse har en tet og lobende dialog med et bredt spektrum af afta-

gere og andre interessenter, og at udbuddet bruger den indhentede viden til labende at tilpasse uddannelsen til
arbejdsmarkedets behov.
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Kriterium II: Videngrundlag

Uddannelsen er baseret pa det videngrundlag, som folger af reglerne for uddannelsen.

Uddybning:

e uddannelsen er tilknyttet et relevant fagligt miljo, hvor underviserne samlet set lever op til de krav til kvalifi-
kationer og kompetencer, der folger af reglerne for uddannelsen,

e uddannelsen er baseret pd ny viden og tilrettelaegges af undervisere, der deltager i eller har aktiv kontakt med
relevante forsknings- eller udviklingsmiljoer,

e de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag, fx gennem inddragelse i aktiviteter relateret hertil.

Vurdering
Kiriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilknyttet et relevant fagligt miljo inden for tegnsprog og tolkning,
og at udbuddet 1 tilfredsstillende grad er baseret pa ny og relevant viden fra professionen og forsknings- og ud-
viklingsarbejde. De undervisere, som tilrettelegger udbuddet, deltager i og indhenter viden fra relevante forsk-
nings- og udviklingsmiljeer, fx gennem deltagelse i internationale konferencer og netvark. Underviserne vidende-
ler med hinanden og inddrager relevant viden direkte i undervisningen. De studerende har bl.a. kontakt til det
relevante videngrundlag gennem undervisningen og deltagelse i faglige arrangementer.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Har udbuddet et videngrundlag af tilstraekkelig kvalitet?

En professionsbacheloruddannelse har et videngrundlag, der er professionsbaseret samt udviklingsbaseret. Er-
hvervs- og professionsbasering indebzrer, at uddannelsen er baseret pa ny viden om centrale tendenser inden for
det erhverv eller den profession, som uddannelsen retter sig mod. Udviklingsbasering indebarer, at uddannelsen
er baseret pa ny viden fra forsknings- og udviklingsarbejde, som er relevant for det erhverv eller den profession,
som uddannelsen retter sig mod. Udviklingsbasering indebarer desuden, at uddannelsen er baseret pa ny viden
fra forskningsfelter, der er relevante for de kerneomrader, der er konstituerende for uddannelsens formal og
erhvervssigte (jf. § 3 1 BEK nr. 1521 af 16.12.2013).

Udbuddet har beskrevet sammenhangen mellem uddannelsens kerneomrider og undervisernes videnaktiviteter,
og det fremgir, at der er relevante videnkilder inden for de tre kerneomrader sprog, tolkning og profession (re-
degorelse inkl. bilag, s. 100-104). Nedenfor beskrives eksempler pd viden om centrale tendenser inden for pro-
fessionen og viden fra forsknings- og udviklingsarbejde.

Ny viden om centrale tendenser inden for professionen

En del af underviserne pa udbuddet arbejder som selvsteendige tolke eller som freelancetolke og som konsulenter
i tolkevirksomheder, eller de forer tilsyn for Den Nationale Tolkemyndighed og/eller fungerer som supervisorer
i forskellige sammenhznge. Udbuddets ledelse allokerer underviserressourcer til de eksterne opgaver og godken-
der undervisernes bijob ud fra en vurdering af, om aktiviteterne tilforer udbuddet viden fra praksis. Viden fra
undervisernes opgaver bearbejdes til cases, sxrligt i fagene etik og tolketeori, eller som cases til proven i professi-
onskendskab. Undervisere pa udbuddet har et samarbejde med selvstendige skrivetolke, som er del af gruppen
certificerede skrivetolke, som har en mangeirig praksiserfaring af faglig og teknisk art inden for den sarlige disci-
plin skrivetolkning, som bidrager til udvikling af dette fagomride pa uddannelsen (redegorelse inkl. bilag, s. 14-16
og cv’er).

Flere af udbuddets undervisere har udviklet moduler til og underviser pé efter- og videreuddannelsestilbud til
eksaminerede tolke. Det giver underviserne viden om konkrete problemstillinger pa beskeftigelsesomradet, som
de kan inddrage i undervisningen som cases og til at perspektivere teori (redegorelse inkl. bilag, s. 29). Udbuddet
tilfores desuden viden fra praksis gennem de eksterne undervisere, som underviser pa udbuddet. Eksterne un-
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dervisere inddrages i begrenset omfang for at bidrage med specifik viden. Udbuddet sikrer, at eksterne undervi-
sere bliver grundigt introduceret til de leeringsmal, som de skal bidrage til, og de deltager ofte i undervisning, hvor
der ogsa er faste undervisere til stede (redegorelse inkl. bilag, s. 28).

Ny viden fra forsknings- og udviklingsarbejde

Fagfeltet for tegnsprog og tegnsprogstolkning og forskning og udvikling inden for omradet er lille i Danmark.
Derfor prioriterer udbuddet, at underviserne indhenter faglig udviklings- og forskningsbaseret viden internatio-
nalt. De fleste af underviserne har deltaget i nationale og internationale konferencer og seminarer inden for de
seneste to dr. Udbuddet redegor for, at det ofte prioriteres, at mere end én underviser deltager i en konference
eller et seminar for at understotte en god videndeling. Fx har to undervisere deltaget i European Forum of Sign
Language Interpreters (EFSLI’s) arlige tolkekonferencer de sidste to gange, og to af udbuddets dove undervisere
har deltaget i Deaf Academics and Researchers Conference (redegorelse inkl. bilag, s. 23, og bilag med oversigt).

Erfaringer og viden fra konferencer, workhops og netvarksmeder m.m. deles med udbuddets ovrige undervisere
pd uddannelsesmoder og pedagogiske dage. Desuden inddrages ny viden i undervisningen. Fx har sprogteamet
inddraget Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) i beskrivelsen af kompetencemal
for tegnsprogsundervisningen efter deltagelse i en konference og workshop om CEFR. De undervisere, som er
med i udbuddets sikaldte sprogteam, deltog i en konference og workshop afholdt af CEFR4SL, som er et fagligt
netvaerk med bl.a. Universitit Hamburg, Konferencen omhandlede CEFR, og underviserne har efterfolgende
indarbejdet systemet i beskrivelsen af kompetencemal for tegnsprogsundervisningen. Desuden blev tolkediscipli-
nen sight translation implementeret i tolkemodul 5 og i et af valgmodulets kursustilbud (redegorelse inkl. bilag, s.
23).

En underviser er tilknyttet et forskningsprojekt om tegnsprog som forskningsassistent. Projektet er forankret pa
Kobenhavns Universitet og ledes af en professor i anvendt lingvistik. To af udbuddets undervisere er tilknyttet et
forskningsprojekt om opbygning af et korpus over dansk tegnsprog. Formalet med projektet er at udvikle et
sogbart korpus over dansk tegnsprog og at anvende denne viden i forbindelse med uddannelsen af tegnsprogs-
tolke, i forbindelse med udviklingen af ordbog over dansk tegnsprog og i Dansk Sprognazvns tegnsprogsrad.
Projektet afvikles som en del af Ordbog over Dansk Tegnsprog, som er organisatorisk forankret pd tolkeuddannelsen
og far midler fra UCC’s forsknings- og udviklingsprogram (redegorelse inkl. bilag, s. 24 og 26). Under besoget
fortalte underviserne, at viden fra begge forskningsprojekter, fx videoklip fra ordbogsprojektet, bliver inddraget i
undervisningen.

Flete af udbuddets undervisere et del af et nordisk netvaerk for tolkeundervisere, hvor bl.a. undervisere fra Aar-
hus Universitet og Stockholms universitet deltager. Ca. en gang érligt atholder netvaerket seminarer om tolkning i
offentlige sammenhange. I forbindelse med disse seminarer indsamles oplaeg, beskrivelse af udviklingsprojekter
og artikler i publikationer, som gores tilgengelige for deltagere og uddannelsesinstitutioner, der beskaftiger sig
med tolkefaglige og relaterede emner (redegorelse inkl. bilag, s. 24).

Under besoget fortalte underviserne, at de deler viden med hinanden pa meder i fagteams og med alle undervise-
re, og at en underviser har fiet tildelt ressourcer til at holde gje med, hvad der kommer af ny viden og litteratur
pa omrddet. Det fremgar desuden af udbuddets kvalitetshindbog, at der atholdes to padagogiske dage arligt,
hvor viden fra forskellige kilder (fx konferencer og samarbejder med aftagere) og litteraturlister droftes (redego-
relse inkl. bilag, s. 421-422).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er baseret pa et videngrundlag af tilstrakkelig kvalitet, idet undervi-
serne samlet set tilegner sig viden fra professionen og fra forsknings- og udviklingsarbejde. Der er desuden rele-
vante videnkilder inden for de tre kerneomrader sprog, tolkning og profession.

Star relevante undervisere bag udbuddet?

Der er ti fastansatte undervisere pa udbuddet. Undervisernes formelle kvalifikationer i form af uddannelsesni-
veau lever samlet set op til de krav, der er for uddannelsen. Seks undervisere har en kandidat- eller mastergrad, to
er i gang med en masteruddannelse, og to har en uddannelse pa bachelorniveau. Derudover benyttes timelarere i
begranset omfang til at bidrage med specialiseret viden (redegorelse inkl. bilag, s. 28 og 30).
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Udbuddets uddannelsesleder har det overste ansvar for UCC’s udbud af uddannelsen i Kebenhavn og Aarhus.
Derudover er der en studiekoordinator, en praktikkoordinator, en international koordinator og en eksamensko-
ordinator. Tre fagteams, et for hvert af uddannelsens kerneomrader, fungerer pé tvars af UCC’s to udbud af
tolkeuddannelsen. Desuden er der i hhv. Kebenhavn og Aarhus en ansvarlig for hvert modul pa uddannelsen.
Udbuddet 1 Kebenhavn tilretteleegges af otte modulansvarlige undervisere. Modulernes tilretteleeggelse og ind-
hold kvalificeres gennem et tat samarbejde 1 hvert af de tre fagteams. Tilrettelaeggelsen af valgmodulet er knyttet
til fagteamet for kerneomradet tolkning. Underviserne med ansvar for udbuddets tilretteleggelse deltager i rele-
vante videnaktiviteter (redegorelse inkl. bilag, s. 32).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets undervisere samlet set har de kvalifikationer og kompetencer, som
uddannelsen kraver, og at tilretteleggelsen af udbuddet varetages af undervisere, som har kontakt til relevante
videnmiljoer.

Far de studerende kontakt til det faglige miljo og videngrundlaget?

De studerendes kontakt til uddannelsens faglige miljoer finder isar sted 1 undervisningen, hvor undervisere ind-
drager deres faglige viden fra professionen samt fra relevante udviklings- og forskningsaktiviteter. Desuden ind-
drages eksterne undervisere som kilder til specialiseret og opdateret faglig viden. Udbuddet redegor for, at un-
dervisernes tilstedevarelse pd campus uden for undervisningstiden og de fysiske rammer pa campus understotter
kontakt og videnudveksling mellem undervisere og studerende. Faglokaler, de studerendes basecamp og undervi-
sernes kontorpladser er placeret taet pa hinanden, hvilket giver de studerende mulighed for at vare i et miljo,
hvor tegnsprog anvendes.

De studerende har mulighed for at deltage i internationale, faglige konferencer og workshops gennem Forenin-
gen af Tegnsprogstolke (FTT) og EFSLI. En stor gruppe studerende deltog i 2016 i seminardage arrangeret af
European Students of Sign Language Interpreting (ESOSLI), en gruppe, som er startet af studerende og stottet
af bl.a. EFSLI. ESOSLI giver hvert andet ar studerende mulighed for at deltage i bl.a. forelasninger og opleg fra
forskere og andre med viden om tegnsprogstolkning.

De studerende inviteres med jevne mellemrum til faellesaktiviteter arrangeret af udbuddet eller af en samarbejds-
partner. I'x har forstedrsstuderende og undervisere fra tolkeuddannelsen i Bergen varet pd besog i april 2016,
dels for at deltage i undervisning, dels for at etablere et netvaerk pa tvars af de to uddannelser. Tolkestuderende
fra HUMAK University of Applied Sciences i Finland besogte uddannelsen 1 2015 og oprettede i den forbindelse
et netvaerk med udbuddets studerende pé andet og tredje ar. I forbindelse med oprettelsen af tegnsprogsradet
under Dansk Sprognavn blev der afholdt en rakke dialogmeder om behov og forventninger i et fagligt perspek-
tiv, hvor studerende deltog. Hvis de studerende er medlemmer af tolkeforeningerne FTT og/eller SKOPOS, har
de mulighed for at deltage i faglige arrangementer, temadage, kurser mv., hvor bla. den nyeste fortrinsvis uden-
landske tolkefaglige viden preesenteres. P4 FT'T’s generalforsamling har studerende fra tolkeuddannelsen to ob-
servationspladser. Som medlem af de interesseorganisationer, der reprasenterer tolkebrugergrupperne, Danske
Doves Landsforbund, Danske Doves Ungdomsforbund (DDU), Horeforeningen og Foreningen af danske dov-
blinde, har de studerende mulighed for at deltage i faglige arrangementer, temadage mv., der giver indblik i kultu-
relle, sproglige, sociologiske og psykologiske forhold for de brugergrupper, de senere i deres virke som tolke skal
varetage opgaver for. Ogsa grupper under Doveforeningen af 1866 i Kebenhavn gennemforer aktiviteter sam-
men med de studerende, sommetider initieret af underviserne, sommetider initieret af de studerende selv. Ud-

buddet redegor for, at der er et meget stort fremmeode af studerende til disse aktiviteter (redegorelse inkl. bilag, s.
38-39).

Akkrediteringspanelet vurderer, at de studerende har en god kontakt til udbuddets faglige miljo og videngrund-
lag.
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Kriterium ITI: Mal for leringsudbytte

Der er ssmmenhang mellem uddannelsens indhold og malene for leringsudbytte.

Uddybning:
e uddannelsens mil for leringsudbytte lever op til den relevante typebeskrivelse 1 den danske kvalifikati-
onsramme for videregaende uddannelser,
e der er ssmmenhang mellem uddannelsens struktur, leringsmal og adgangsgrundlag set i forhold til ma-
lene for leringsudbytte.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der er sammenheeng mellem uddannelsens struktur, progression, leringsmal
og adgangsgrundlag set i forhold til mal for leringsudbytte.

Akkrediteringspanelet har kun forholdt sig til denne del af kriteriet, da mal for leringsudbytte er fastlagt af Ud-
dannelses- og Forskningsministeriet 1 uddannelsens bekendtgorelse, og leringsmalene for uddannelsens elemen-
ter er fastlagt i den nationale studieordning. Derfor er der ikke behov for at vurdere det enkelte udbuds praksis i
forhold til dette punkt.

UCC er eneudbyder af uddannelsen, som udbydes 1 Kobenhavn og Aarhus og har fzlles studieordning. Akkredi-
teringspanelet har taget udgangspunkt i redegorelsen fra udbuddet i Kebenhavn.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Er uddannelsens samlede mal for leringsudbytte understottet af udbuddets elementer?

Udbuddet har fremsendt en grundig redegorelse for, hvordan udbuddets elementer understotter uddannelsens
samlede mal for leringsudbytte. Udbuddet har desuden fremsendt en skematisk oversigt over sammenhengen
mellem uddannelsens mal for leeringsudbytte og uddannelsens elementer, som viser, hvilke elementer der bidra-
ger til at opfylde hvilke mal (redegorelse inkl. bilag, s. 437- 440).

Uddannelsen omfatter tre kerneomrader: sprog, tolkning og profession. Kerneomrdderne indeholder obligatori-
ske elementer svarende til sammenlagt 160 ECTS-point. Uddannelsen omfatter desuden praktikelementer pa
sammenlagt 30 ECTS-point, et valgelement pa 5 ECTS-point og et bachelorprojekt pa 15 ECTS-point. Udbud-
det har redegjort for progressionen inden for hvert af de tre kerneomrader, og akkrediteringspanelet vurderer, at
der er en god progression inden for alle omrader. Nedenfor illustreres dette gennem beskrivelser af progressio-
nen i kerneomriderne sprog og tolkning.

Kerneomridet sprog
Kerneomridet sprog omfatter to fag, tegnsprog og dansk, og er opdelt i fem moduler pa sammenlagt 75 ECTS-
point.

I sprogmodul 1 (20 ECTS-point, 1. semester) udvikler de studerende i faget tegnsprog grundleggende ferdighe-
der i at forsta og udtrykke sig pa tegnsprog. Ved afslutningen af modulet kan de bl.a. indgé i en samtale om vel-
kendte emner pd tegnsprog med samtalepattnere, der udviser hensyn, fx mht. hastighed og ordforrad. Faget
dansk pa modul 1 har fokus pa mundtlig kommunikation. De studerende far viden om dansk talesprog og
mundtlig kommunikation.

I sprogmodul 2 (25 ECTS-point, 2. semester) bliver de studerende i stand til at tale om flere emner pa tegnsprog

og til at forstd hurtigere tegnsprogkommunikation. I slutningen af modulet kan de med forberedelse bl.a. indga
selvsteendigt 1 en samtale pa tegnsprog. Danskfaget er pa dette modul orienteret imod tolkefaget i samme seme-
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ster. De studerende far erfaring med det talte sprogs udtryksmidler og prover at bruge talt dansk til at formidle
en anden persons kommunikation.

I sprogmodul 3 (10 ECTS-point, 3. semester) bliver de studerende i faget tegnsprog i stand til at forsta en relativt
detaljeret sagstremstilling pa tegnsprog og udtrykke sig selvstendigt og relativt detaljeret pa tegnsprog. Pa dette
modul udvikler de studerende deres ferdigheder i at analysere og vurdere mundtlic kommunikation pa dansk
som stotte til arbejdet i faget tolkning med at vurdere malsproget i egne og andres tolkninger til dansk. Desuden
lzerer de om forskelle mellem mundtlig og skriftlig kommunikation pa dansk, hvilket understotter deres arbejde
med skrivetolkning.

I sprogmodul 4 (10 ECTS-point, 4. semester) udvikler de studerende i faget tegnsprog gradvis deres faerdigheder
iat forsta og udtrykke mere kompleks information pd tegnsprog, og de kan ved slutningen af modulet forsta og
udtrykke sig om forholdsvis komplicerede emner, forudsat at de har haft mulighed for at forberede sig pd emnet.
De studerende introduceres til teori om forstaelse af tekst som en konstruktiv proces og analyserer og vurderer
egne tolkninger ud fra denne viden. Mod slutningen af semestret introduceres de studerende til begreber vedro-
rende dialogisk kommunikation som grundlag for arbejdet med dialogtolkning i faget tolkning umiddelbart efter
og 1 det efterfolgende semester.

I sprogmodul 5 (10 ECTS-point, 5.-6. semester) opndr de studerende i faget tegnsprog mere rutine i brug af
tegnsprog og kan ved afslutningen af modulet forstd og udtrykke sig om forholdsvis komplicerede emner, ogséd
uden forberedelse. Danskfaget er rettet mod faget tolkning i samme semester (tolkemodul 4), primaert dialog-
tolkning (redegorelse inkl. bilag s. 47-48)

Kerneomridet tolkening
Kerneomridet omfatter faget tolkning og er inddelt i fem moduler pa sammenlagt 55 ECTS-point.

I tolkemodul 1 (5 ECTS-point, 2. semester) arbejder de studerende med udvalgte aspekter af det at tolke fra et
sprog til et andet. Der arbejdes primart med tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog, men sidst i modulet
ogsa med skrivetolkning, dvs. tolkning fra talt dansk til skrevet dansk. I begyndelsen af modulet arbejdes med
konsekutivtolkning. Simultantolkning introduceres i slutningen af modulet.

I tolkemodul 2 (10 ECTS-point, 3. semester) arbejder de studerende med simultantolkning og med viden om
dovblinde og ferdigheder relateret til tolkning for devblinde. Modulet er inddelt i tre omréder:

*  Tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog: Der treenes fardigheder i at forberede en simultantolkning af en
monolog og at gennemfore en sidan med hensigtsmassig brug af oversattelsesstrategier. Der legges vagt pa
et ssmmenhaengende og forstaeligt malsprog.

*  Skrivetolkning: De studerende opover ferdigheder i at skrivetolke monologer. Brugen af tekniske hjelpemid-
ler og sarlige skrivetolketeknikker indoves.

*  Tolkning for devblinde: De studerende fir viden om og udvikler feerdigheder i at ledsage og foretage synsbe-
skrivelse for devblinde.

I tolkemodul 3 (10 ECTS-point, 4. semester) arbejdes der med simultantolkning inden for de samme omréider
som i det forudgiende modul, men modul 3 omfatter ogsa tolkning af dialoger:

*  Tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog: Der treenes fardigheder i simultantolkning af ukendte monolo-
ger, som den studerende har forberedt sig til alene med udgangspunkt i et opgivet emne. Mod slutningen af
semestret forventes den studerende at kunne tolke forholdsvisfyldigt 1 forhold til kildesproget. Der arbejdes
desuden med simultantolkning til dansk- og tegnbaseret kommunikation, og sidst i semestret introduceres til
dialogtolkning med fokus p4 tolkens rolle i forbindelse med turtagning.

*  Skrivetolkning: De studerende treener fardigheder i at skrivetolke dialoger.

*  Tolkning for devblinde: De studerende udbygger deres ferdigheder i ledsagelse af og synsbeskrivelse for
dovblinde og far viden om devblindes kommunikationsformer og opnér ferdigheder i taktil kommunikation.
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I tolkemodul 4 (15 ECTS-point, 5. semester) arbejder de studerende med simultantolkning af monologer og
dialoger inden for de samme omrader som i de forudgiaende moduler:

*  Tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog: Ved tolkning af monologer arbejdes der med at opove automa-
tisering af eksisterende fardigheder. Ved tolkning af dialoger udvikler de studerende faerdigheder i at handte-
re de udfordringer, som er specifikke for denne disciplin. Ved bdde monolog- og dialogtolkning arbejdes der
med fardigheder i at tilpasse tolkningen til forskellige brugeres ensker og behov.

»  Skrivetolkning: Der treenes faerdigheder i totolkesamarbejde ved skrivetolkning af monologer og dialoger.

*  Tolkning for devblinde: De studerende traener brugen af forskellige beskrivelsesteknikker og tolkning til
forskellige kommunikationsformer anvendt af devblinde.

I tolkemodul 5 (15 ECTS-point, 6. semester) arbejder de studerende med tolkning mellem dansk og dansk tegn-
sprog og tolkning for devblinde:

*  Tolkning mellem dansk og dansk tegnsprog: De studerende traner brugen af kendte fardigheder og teknik-
ker til handtering af skiftende udfordringer under realistiske betingelser. Bl.a. arbejdes der med tolkning af
mundtlige opleg og spontane dialoger, og der legges vaegt pa ferdigheder i hurtigt at identificere en udfor-
dring og tage en fagligt funderet beslutning. Et nyt fokus i modulet er fjerntolkning og de dertil knyttede ud-
fordringer.

*  Tolkning for devblinde: De studerende udvikler faerdigheder i at varetage den del af tolkens rolle, som er
specifik for tolkning for devblinde. Desuden arbejder de studerende med spejltolkning.

Progressionen i lobet af uddannelsen kommer ogsa til udtryk i tilretteleggelsen af prover og eksaminer. Efter 2.
semester aftholdes en prove i kommunikation pa dansk tegnsprog, og efter 5. semester en prove i professions-
kundskab. Afsluttende prover i forskellige tolkediscipliner afholdes efter hhv. 5. semester (skrivetolkning) og 6.
semester (dialogtolkning, tolkning fra tegnsprog til dansk og tolkning fra dansk til tegnsprog eller andre tegnbase-
rede kommunikationsformer). Efter 2., 4. og 6. semester aftholdes desuden skriftlige prover, hvor de studerende
demonstrerer ferdigheder i at bruge deres viden om sprog, tolkning og/eller professionen til analyse og refleksi-
on. P4 7. semester bedommes den afsluttende praktik, og preven i bachelorprojektet atholdes. Alle prover er
individuelle med undtagelse af proven i professionskundskab, der kan gennemfores som gruppeprove med hejst
to deltagere, og proven 1 bachelorprojektet, der gennemfores som gruppeprove, hvis projektet er et gruppepro-
jekt (redegorelse inkl. bilag, s. 46-47).

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsens leringsmil og udbuddets elementer understotter uddannelsens
samlede mal for leringsudbytte. Panelet vurderer, at uddannelsen er fagligt gennemtankt og velstruktureret, og at
der er en passende faglig progression i uddannelsen. Udbuddets struktur understotter, at de studerende kan né
uddannelsens samlede mil for leringsudbytte inden for den normerede studietid. Panelet bemeerker, at struktu-
ren er afgorende for, at de studerende kan na at tilegne sig den nedvendige viden og de nedvendige ferdigheder
og kompetencer.

Bygger udbuddet videre pa adgangsgrundlaget?
Den ene halvdel af de studerende optages studerende gennem kvote 1 og den anden halvdel gennem kvote 2.

Nedenstiende eksaminer giver adgang
til at sege via kvote 1:

* Studentereksamen (STX)

* Hojere forberedelseseksamen (HF)

* Hojere handelseksamen (HHX)

* Hojere teknisk eksamen (HTX)

* Searligt HF-forleb for fremmedsprogede (GIF)

*  Gymnasial eksamen fra Duborg-Skolen i Flensborg
*  Gymnasial erhvervsuddannelse (EUX).
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For at sege optagelse via kvote 2 skal ansogeren have:

* En af ovenstidende eksaminer med en eksamenskvotient, der maske er for lav til optagelse via kvote 1
* IB-Diploma (International Baccalaureate) eller en udenlandsk adgangsgivende eksamen samt sprogkundska-
ber dokumenteret ved én af disse prover:
o Studieproven (modul 6 i Danskuddannelse 3). Den skal vare bestiet med mindst 7 i hvert af de fire
delelementer
o Danskprove 2 bestiet 1 2001 eller for
o HF-enkeltfag: dansk som andetsprog pa A-niveau
o HF-enkeltfag: dansk pa A-niveau (for fareske studerende dog faresk pa A-niveau) eller danskkund-
skaber p4 tilsvarende niveau, dokumenteret fx via en individuel kompetencevurdering i dansk pa A-
niveau pa et VUC-center.

For nordiske statsborgere med en nordisk adgangsgivende eksamen er der dog ikke krav om dokumentation for
danskkundskaber, men ansegeren skal have bestiet sit modersmél som fag pé hojeste niveau i forbindelse med
den gymnasiale eksamen.

Ansogere uden en gymnasial eksamen med erfaringer og kompetencer, der kan sidestilles med adgangskravene,
kan ogsa fi adgang via kvote 2. Disse ansogerne skal skrive en motiveret ansegning, og eventuel optagelse finder
sted pa grundlag af en individuel kompetencevurdering.

Udbuddet redegor for, at det ikke er en forventning, at de studerende pa forhind har faglig viden om dansk
tegnsprog, professionen og dens brugere eller praktiske erfaringer med tegnsprog. Det er dog en forventning til
studerende uanset deres adgangsgivende uddannelse, at de har forudsatninger for at tilegne sig denne viden og
disse erfaringer, samt at de er gode til at kommunikere pa dansk talesprog pa hverdagsniveau. De forste par ma-
neder pd uddannelsen arbejder de studerende primert med at laere at kommunikere pé tegnsprog. Derefter tileg-
ner de sig viden om professionen og dens brugere (redegorelse inkl. bilag, s. 55).

Studerende pa 1. semester har — ligesom studerende pd senere semestre — adgang til individuel faglig vejledning i
tegnsprog. Den studerende bestemmer selv, hvad vejledningen skal fokusere pd. Fx kan den studerende via vej-
ledningen fa hjxlp til at prioritere og planlegge aktiviteter i faget tegnsprog uden for undervisningen (redegorelse
inkl. bilag, s. 55).

Udbuddet redegor for, at de studerende kan have forskellige kompetencer med hensyn til at skrive skriftlige op-
gaver, nar de starter pa uddannelsen. Udbuddet tilbyder derfor undervisning i faglig skrivning i forbindelse med
den forste obligatoriske skriftlige opgave pa 1. semester. P4 1. semester skal de studerende i ovrigt opbygge
grundleggende viden om faglige begreber og terminologi i en rekke fag. For at understotte dette inddrages nz-
sten udelukkende faglitteratur pa dansk eller et andet skandinavisk sprog (redegorelse inkl. bilag, s. 56).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet bygger videre pd de studerendes adgangsgrundlag.
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Kriterium IV: Tilretteleeggelse og gennemforelse

Tilretteleggelsen og den praktiske gennemforelse af uddannelsen understotter opnaelsen af malene for lerings-

udbytte.

Uddybning:

e uddannelsen er tilrettelagt, sd den studerende kan opnd uddannelsens mal for leringsudbytte inden for ud-
dannelsens normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til uddannelsens omfang i
ECTS-point,

e undervisningen pd uddannelsen er pedagogisk kvalificeret,

e uddannelsen er tilrettelagt, sd det er muligt at gennemfore én eller flere dele af uddannelsen eller udbuddet i
udlandet inden for uddannelsens normerede studietid,

e dele af uddannelsen, der gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forlab og uddannel-
sesdele, der gennemfores i udlandet, indgir som integrerede dele af uddannelsen, saledes at de studerendes
lering pa institutionen og pa dele, der gennemfores uden for institutionen, supplerer hinanden.

Vurdering
Kriteriet er delvist tilfredsstillende opfyldt.

Udbuddet har i en arraekke haft et meget stort frafald og en stor andel af studerende, som ikke gennemforer ud-
dannelsen pd normeret tid. Set i lyset af det meget hoje frafald og det at problemerne har varet geldende over en
arreekke, vurderer panelet, at udbuddets indsatser ikke er fuldt ud tilstrackkelige til at imodegd det meget hoje
frafald og at udbuddet bor styrke sine indsatser rettet mod frafald og forlenget studietid yderligere. Bl.a. kan
panelet endnu ikke vurdere hvordan de @ndrede optagelsesprocedurer og planlagt endrede optagelseskrav vil
fungere 1 praksis.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets indsatser, som retter sig imod at optage studerende, som har for-
hindskendskab til uddannelsen og professionen, er meget interessante, fx redigering af den skriftlige information
om uddannelsen og iser udbuddets forsog med optagelsessamtaler og test i skrivetolkning for kvote 2-ansegere.
Udbuddet gennemforte for forste gang optagelsessamtaler for kvote 2-ansegere i fordret 2017. Udbuddet har i sit
horingssvar oplyst, at institutionen vil ansege om at gore optagelsessamtaler obligatoriske for kvote 2-ansogere at
andre adgangskrav for studerende, der optages via kvote 1. Da udbuddet pa nuverende tidspunkt ikke er lenge-
re i processen med at zendre adgangskravene, er det endnu for tidligt for panelet at vurdere, hvordan dette tiltag
fungerer i praksis. Institutionen har i evrigt ved optaget i 2016 frivilligt optaget 10 % faerre studerende pa uddan-
nelsen for at forebygge frafald.

Akkrediteringspanelet finder, at udbuddet har foretaget analyser af arsager til iser frafald og igangsat en rakke
relevante indsatser for at mindske problemerne. Udbuddet redegor for, at de primere drsager til frafald er per-
sonlige problemer, manglende kendskab til uddannelsen og professionen og hoje faglige krav til bl.a. selvstudi-
um. Panelet konstaterer, at udbuddets indsatser er malrettet drsager til frafald og forlenget gennemforelsestid,
som bl.a. er identificeret i undersogelser gennemfort i 2013 og 2015 og at udbuddet har ivarksat relevante indsat-
set, nogle af dem 1 2013. I lyset af problemernes omfang og det forhold, at de gor sig geldende over en arrakke,
vurderer panelet dog, at der er behov for, at udbuddet i endnu hojere grad folger op pa de igangsatte indsatser
samlet set og vurderer om de er tilstrackkeligt rettede mod de aktuelle drsager til frafald og forlenget studietid
samt om indsatserne fungerer som forventet eller bor justeres eller suppleres med yderligere tiltag.

Uddannelseslederen og uddannelseskoordinatoren har lobende adgang til negletal for frafald i UCC’s datahus.
Nogletallene droftes pa méinedlige uddannelsesmoder og pa manedlige moder mellem uddannelseslederen og
uddannelseschefen. Udbuddet far desuden to gange drligt tal om frafald og gennemforelse fra UCC’s datahus,
som uddannelseslederen og studievejlederen skal folge op pa. Udbuddet udarbejder desuden hvert andet ar et
kvalitetsnotat og en handleplan, der bl.a. omfatter frafald og gennemforelse. Det efterfolgende ar udarbejdes et
sakaldt lille kvalitetsnotat, hvori der indgér en kortfattet status pd frafald og gennemforelse.
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Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilrettelagt, s den studerende kan nd uddannelsens mal for le-
ringsudbytte inden for den normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til uddannelsens
omfang pa 210 ECTS-point. Panelet bemerker, at de studerende har en hoj studieintensitet, og at udbuddet har
indsatser for at stotte de studerende i at nd uddannelsens leeringsmal inden for den normerede studietid.

Undervisningen pa udbuddet er peedagogisk kvalificeret. Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at praktikfor-
lob indgar som en integreret del af uddannelsen, og at der i lobet af uddannelsen er en god kobling mellem teori
og praksis.

Akkrediteringspanelet vurderer, at det er muligt for de studerende at tage pa praktikophold af en-to ugers varig-
hed, fx pa Feroerne og i Norge, hvor de studerende kan observere andre tolke, og i Spanien pd ophold, hvor der
er mulighed for at bruge dansk tegnsprog.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Er udbuddet hensigtsmaessigt tilrettelagt som fuldtidsstudium?

Pa 1. semester har de studerende 218 undervisningslektioner a 45 minutter og 4 vejledningslektioner a 45 minut-
ter. P4 2. semester er der 292 undervisningslektioner og 13 vejledningslektioner. P4 3. semester er der 178 under-
visningslektioner og 6 vejledningslektioner, og pa 4. semester er der 281 undervisningslektioner og 16 vejled-
ningslektioner. Samlet set er der pd 1.-4. semester praktikforlob med et omfang pa 5 ECTS-point. Pa 5. semester
er der hhv. 223 undervisningslektioner og 6 vejledningslektioner, og pa 6. semester er der 187 undervisningslek-
tioner og 9 vejledningslektioner. Samlet er der praktik med et omfang af 10 ECTS-point pa 5. og 6. semester. Pa
7. semester er der 15 undervisningslektioner og et praktikmodul og et bachelorprojekt pd hver 15 ECTS-point.

Udbuddet har arbejdet med at implementere studieaktivitetsmodellen for at synliggere undervisnings- og arbejds-
former for de studerende og isar hjzlpe dem med at udnytte selvstudietiden bedst muligt. Der er studieaktivi-
tetsmodeller for alle udbuddets moduler, som de studerende har adgang til, og som prasenteres af underviserne,
nédr modulerne indledes. Det fremgir af udbuddets kvalitetsnotat fra 2014, at der pa baggrund af tilbagemeldin-
ger fra studerende og droftelser blandt underviserne og ledelsen blev igangsat indsatser rettet mod de studeren-
des arbejde i selvstudietiden, fx skriftlige beskrivelser af aktiviteter (redegorelse inkl. bilag, s. 682-683 og 685).

De udvalgte moduler

Udbuddet har redegjort for indhold og undervisnings- og arbejdsformer pé tre centrale moduler, som er udvalgt
af akkrediteringspanelet og Al

Sprog modul 2

Modul 2 inden for kerneomridet sprog rummer to fag: tegnsprog og dansk. I faget tegnsprog indgar holdunder-
visning med en rekke kommunikative aktiviteter, teoretiske oplag og analyseovelser. Dertil kommer selvstendig
forberedelse til undervisning (fx afleesning af tegnsprogsfortallinger pa video, forberedelse af fremleggelser pa
tegnsprog, analysearbejde og litteraturleesning). Faget dansk bestar fortrinsvis af litteraturlasning og deltagelse i
holdundervisning med praktiske ovelser (redegorelse inkl. bilag, s. 64). Akkrediteringspanelet vurderer, at under-
visnings- og arbejdsformerne og modulets faglige indhold understotter de studerendes realisering af leringsmale-
ne.

Profession modul 2

Professionsbachelor i dansk tegnsprog og tolkning, Professionshejskolen UCC, Kobenhavn Side | 21



Studie- og arbejdsformer: I undervisningen veksles der mellem faglige opleg fra underviser, dialog mellem un-
derviser og hold, gruppearbejde med efterfolgende fremleggelser, fremleggelser af hjemmeopgaver og diskussi-
onsoplaeg fra underviser eller studerende med pafolgende diskussion. En relativt stor del af studietiden forventes
brugt til aktiviteter, der er direkte knyttet til undervisningen (fx litteraturlesning, opgavelosning og forberedelse
af opleg til undervisningen). I faget kultur forventes de studerende dog ogsi selvstendigt at udbygge og ajourfo-
re deres viden om danske deves kultur (fx ved at deltage i offentlige begivenheder arrangeret af doves organisati-
oner og folge med i nyheder og debat i tegnsprogede eller dansksprogede medier rettet mod deve) (redegorelse
inkl. bilag, s. 65). Akkrediteringspanelet vurderer, at modulets faglige indhold og de valgte undervisnings- og
arbejdsformer understotter, at de studerende nar de leringsmal, der knytter sig til modulet.

Tolkning modul 4

Tre studie- og arbejdsformer er centrale pa dette modul: forberedelse af tolkninger, gennemforelse af tolkninger
og, analyse af tolkninger (optaget pd video) med et bestemt tolkefagligt fokus fulgt op af diskussion eller refleksi-
on. Dette foregir bade i og uden for undervisningen. I starten af modulet forbereder de studerende typisk en
tolkning uden for undervisningen, hvorimod gennemforelse og analyse af tolkningen foregir i undervisningen
med mulighed for vejledning og kommentarer fra underviseren. Der afsluttes med fremlaeggelser i plenum. Ef-
terhanden som de studerende bliver fortrolige med de forskellige trin i en tolkning, begynder de at gennemfore
dem uden for undervisningen i form af selvsteendigt arbejde med opgaver formuleret af underviseren (redegorel-
se inkl. bilag, s. 66). Akkrediteringspanelet vurderer, at de valgte undervisningsformer og det faglige indhold i
tilfredsstillende grad understotter, at de studerende nér leringsmalene. Panelet har dog i forbindelse med gen-
nemgangen af litteraturlisterne for modul 4 1 tolkning bemarket, at ny litteratur indgar 1 begraenset omfang. Pane-
let vurderer, som beskrevet under kriterium I, at underviserne generelt set holder sig ajour med ny viden, og at
udbuddet har procedurer for at holde oje med ny relevant litteratur, og undrer sig over, at ny litteratur kun i be-
grenset omfang indgar pa dette modul.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der er tale om et fuldtidsstudium, og at udbuddet gor brug af studieaktivitets-
modellen for at hjelpe de studerende med at organisere deres studietid. Panelet vurderer, at undervisnings- og
arbejdsformerne og undervisningens faglige indhold understotter, at de studerende kan na uddannelsens mal for
leringsudbytte.

Hyvilke strategier og tiltag er ivaerksat for at afhjalpe eventuelle problemer med gennemforelsestid og
frafald?

Frafald og gennemforelse for studerende pa professionsbacheloruddannelsen i dansk tegnsprog og tolkning pa
UCC i Kgbenhavn

Optagelsesar 2010 2011 2012 2013 2014
Antal Yo Antal Yo Antal %o Antal Yo Antal Yo

Optagne 44 100 % 47 100 % 43 100 % 43 100 % 43 100 %

Frafaldne inden for 28 64 % 27 57 % 25 58 % 28 65 %
normeret tid

- Heraf frafaldne 10 23 % 9 19 % 9 21 % 11 26 % 24 56 %
inden for 1. studiedr
Gennemfort pa 12 27 % 12 26 % 9 21 % 11 26 %

normeret tid

Fortsat indskrevet 4 9 % 8 17 % 9 21 % 4 9 %
efter normeret tid

Tallene viser antallet/andelen af studerende pé en optagelsesirgang, der efter uddannelsens normetede tid er hhv. faldet fra, heraf frafald-
ne inden for uddannelsens forste studiedr, ferdige med uddannelsen eller stadig under uddannelse. Summen af frafaldne, gennemforte og
fortsat indskrevne er 100 %.(supplerende dokumentation, s. 82).

Frafaldet pa uddannelsen har veret meget hojt i en drrekke bade i lobet af forste studiedr og i lobet af hele ud-
dannelsen. For studerende, der blev optaget 1 2010, var frafaldet i lobet af hele uddannelsen 66 %, for optaget i
2011 57 %, for optaget 1 2012 58 % og for optaget i 2013 65 %. Nar det galder fratald blandt studerende inden
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for det forste studiear, var det blandt studerende optaget i 2010 pa 23 % og blandt studerende optaget i 2014 pa
56 %. For optagsarene derimellem har tallet varieret mellem 19 % og 26 %.

Udbuddet har indsendt de seneste tal for frafald. Det totale antal optagne var 41 bade 1 2015 og 2016. Heraf er
13 af de optagne i 2015 faldet fra inden for det forste studiear hvilket svarer til et frafald pa 32 %.

For de 41 optagne studerende i 2016 har frafaldet inden for det forste studiedr vaeret 19 studerende svarende til
46 %. Perioden for forste ars frafald for optaget 2016 er endnu ikke fuldt afsluttet, men tallene er navnt for at
vise udviklingen i tallene. Ligeledes viser de indsendte forelobige opgorelser af samlet antal frafaldne inden for
normeret tid er 74 % for optaget 1 2014, 56 % for optaget i 2015 og 46 % for optaget i 2016 (supplerende doku-
mentation, s. 82).

Gennemsnitlig overskridelse af normeret studietid, opgjort i maneder

Dimissionsar 2014 2015

Overskridelse, Antal Overskridelse, Antal
mdr. mdr.

Professionsbacheloruddannelsen i 8,4 19 1,2 15

dansk tegnsprog og tolkning pa

UCC i Kgbenhavn

Landsgennemsnit for det padago- 2,8 6.261 2,9 6.643

giske hovedomride

Tallene er indhentet fra UCC’s studieadministrative system SIS, da de tilgeengelige tal pi Uddannelses- og Forskningsministeriets hjemme-
side om nogletal i det indikatorbaserede tilsyn ikke er opdelt pA UCC’s udbud af uddannelsen i hhv. Kebenhavn og Aarhus (supplerende
dokumentation, s. 79). Overskridelsen af normeret studietid udregnes for hver dimittend ved at trakke den normerede studietid fra studie-
tiden. Merit indgar ikke i studietiden og kan derved bidrage til en kortere studietid for de studerende, der har fiet dele af uddannelsesfor-
lobet meriteret. Tal for 2013 indgar ikke, da AT har bedt udbuddet om kun at indsende tal for de dimittender, som har giet pa uddannel-
sen, mens den har veret en professionsbacheloruddannelse

Som det fremgir, har en stor del af de studerende pa udbuddet i en arrakke ikke gennemfort uddannelsen pa
normeret tid. Tallene viser, at der har varet et stort fald i de studerendes overskridelse af den normerede studie-
tid fra 2014 til 2015. Udbuddet har oplyst i heringen, at den positive udvikling er fastholdt i dimissionsiret 2016
(horingssvar inkl. bilag, s. 4-5).

Monitorering og analyser af arsager il frafald og lang gennemforelsestid

Arsager til frafald registreres i det studieadministrative system SIS. Uddannelseslederen og uddannelseskoordina-
toren har lobende adgang til negletal for frafald i UCC’s datahus. Nogletallene droftes pd minedlige uddannel-
sesmoder og pd manedlige moder mellem uddannelseslederen og uddannelseschefen (horingssvar inkl. bilag, s.
4). To gange arligt leverer UCC’s flles studieadministration negletal om bl.a. frafald og gennemforelse i et notat,
hvor szrlige opmerksomhedspunkter er fremhavet, og notatet dreftes af uddannelseslederen og studievejlede-
ren. Nogletal og SIS-registreringer droftes 1 ovrigt af uddannelseslederen og studievejlederen og danner grundlag
for udbuddets kvalitetsnotat og handleplan, som udarbejdes hvert andet ar. Udbuddet redegor desuden for, at
oplysninger om gennemforelse og frafald bliver fremlagt og diskuteret pa fagteammeoder og pa minedlige uddan-
nelsesmoder med deltagelse af uddannelsesleder og undervisere. Den fremsendte dokumentation viser, at fra-
faldsundersogelsen, der blev gennemfort i 2015, blev droftet pd et uddannelsesmede i november 2015. Akkredi-
teringspanelet konstaterer, at frafald og gennemforelse droftes lobende (selvevaluering inkl. bilag, s. 62-63, 81,
520-512 og 740 samt heringssvar inkl. bilag, s. 3-4).

Udbuddet redegor for, at indsatserne for at modvirke frafald er valgt ud fra en rakke arsager til frafald, som ud-
buddet har identificeret gennem bl.a. en frafaldsundersogelse 1 2015 og en auditering 1 2013. I efteraret 2015
gennemforte udbuddet i samarbejde med UCC’s kvalitetsenhed en frafaldundersogelse, som undersogte arsager
til frafald pa udbuddet og pa UCC’s udbud af uddannelsen i Aarhus. Undersogelsen bestod af interview med 17
studerende, der havde afbrudt uddannelsen. Personlige problemer og manglende tid/manglende selvdisciplin i
forhold til heje faglige krav om selvstudieaktivitet blev identificeret som hovedarsager til frafald. Desuden frem-
gik forkert uddannelsesvalg og manglende viden om tolkning som profession som en arsag til frafald (redegorelse
inkl. bilag, s. 61 og 501-506). Udbuddet gennemforte desuden en afdekning af frafaldsdrsager i 2013 (auditering).
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Auditeringen viste, at de to primare kategorier af frafaldsirsager var forkert uddannelses-/professionsvalg og
psykiske eller personlige problemer. Forkert uddannelses-eller professionsvalg kan bl.a. handle om, at den stude-
rende ikke har mod pa at skulle arbejde alene eller patage sig selvsteendigt ansvar for tolkningen. Det kan ogsa
handle om vanskeligheder med hensyn til selve tegnsproget eller tolkningen (redegorelse inkl. bilag, s. 491-496 og
749). Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets indsatser er koblet til identificerede drsager, men finder i lyset
af problemets omfang, at der er behov for en mere samlet analyse af og stillingtagen til, hvilke arsager og indsat-
ser der er hhv. aktuelle og mest relevante.

Herunder beskrives de identificerede drsager til frafald og lang gennemforelsestid og de relaterede tiltag for at
mindske frafaldet og oge gennemforelsen.

Manglende viden om uddannelsen og professionen

Der er ifolge udbuddet en del studerende, der falder fra uddannelsen, fordi en tolks konkrete arbejdsopgaver ikke
stemmer overens med de studerendes forventninger. Det kan fx handle om, at tolke skal kunne trives med at sta
foran sterre forsamlinger, eller at de studerende har tenkt, at de kun skulle leere tegnsprog og ikke ogsa skrive-
tolkning. Uddannelsen er tidligere blevet karakteriseret som en uddannelse for dem, der gerne vil arbejde med
mennesker. Dette afspejler ikke de faglige og boglige krav, som uddannelsen stiller til de studerende. Udbuddet
har derfor praciseret information om uddannelsens og professionens fagliched pa fx institutionens hjemmeside
og informationsmeder for at understotte, at de, der soger ind pa uddannelsen, har en retvisende viden om ud-
dannelsen og den profession, som uddannelsen retter sig mod (redegorelse inkl. bilag, s. 61-63). Ledelsen fortalte
under besoget, at uddannelsen er blevet og i en vis grad stadig bliver sogt af studerende, som tror, at uddannelsen
ikke var en sproglig og boglig uddannelse. For den gruppe af studerende har uddannelsens teoriindhold varet en
udfordring. Udbuddets ledelse ser dog en ndring i studenterpopulationen, og udbuddet har ivarksat indsatser
for at informere studerende om uddannelsen, inden de soger ind.

Udbuddet har desuden ivarksat et oget fokus pd optag og forventningsafstemning med kommende studerende
for at imedegi problemerne med frafald. Fra optaget 1 2017 gennemforer udbuddet optagelsessamtaler og en test
i skrivetolkning for kvote 2-ansogere for at forhindre frafald, som skyldes forkert uddannelses- og/eller professi-
onsvalg (redegorelse inkl. bilag, s. 63 og 515 samt heringssvar). Udbuddet har i sit heringssvar redegjort for, at
der fortsat vil blive atholdt optagelsessamtaler for kvote 2-ansogere og at udbuddet vil ansege om at optagelses-
samtalerne gores obligatoriske og at der for kvote 1-ansegere indfores krav om eksamenskvotient pa minimum 4
suppleret med krav om karakteren 7 eller derover i skriftlig og mundtlig dansk. Udbuddet har desuden et onske
om dimensionering af optaget af studerende for at kunne optage de bedst kvalificerede ansogere og dermed
imedega det hoje frafald, men tidligere forslag om dette til ministeriet er ikke blevet imedekommet. I 2016 redu-
cerede udbuddet pa eget initiativ det samlede optag pa uddannelsens to udbud med 10 % (horingssvar inkl. bilag
s. 2-3,10-12).

Udbuddet redegor for, at omlegningen til en professionsbacheloruddannelse og dermed a@ndrede faglige krav til
de studerende har betydning for frafaldet og gennemforelsestiden. Uddannelsen blev i 2013 akkrediteret som en
ny professionsbacheloruddannelse. Uddannelsens teoretiske del blev oget bl.a. gennem et bachelorprojekt. Der-
udover blev skrivetolkning indfert som en ny disciplin pa uddannelsen, og der blev indlagt en eksamenspraktik
pa 15 ECTS-point. Dette betod ogede krav til de studerendes skriftlighed og et vaesentligt storre teoripensum
end pa den tidligere uddannelse. Indfering af skrivetolkning som disciplin betod egede krav til danskkundskaber
og retstavningskompetencer i sammenhang med tidspres, hukommelse og tolkeferdigheder. Udbuddet redegor
for, at for flere af de studerende, der tidligere sogte og i et vist omfang stadig seger ind pa uddannelsen, er netop
den type faglighed og sproglige krav vanskelige at honorere. Bl.a. viste eksamensresultaterne ved den nyindforte
prove i skrivetolkning, at bade dansksproglige kompetencer og ferdigheder i retstavning for en meget stor grup-
pe studerende var sé utilstrekkelige, at de havde svart ved at bestd proven (redegorelse inkl. bilag, s. 60).

Akkrediteringspanelet vurderer, at de andrede optagelsesprocedurer er et interessant tiltag i forbindelse med

udbuddets problemer med frafald og gennemforelse, men at det endnu er for tidligt at vurdere, hvordan det vil
fungere 1 praksis. Panelet finder det i1 ovrigt positivt, at udbuddet har arbejdet med at pracisere den tilgengelige
information om uddannelsen, da viden om og det at arbejde med dove ikke er sd udbredt i samfundet generelt.
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Hoje faglige kray

Bl.a. frafaldsundersogelsen 2013 viste, at nogle studerende er faldet fra studiet pga. vanskeligheder med at folge
med fagligt og opfylde kravene til selvstudium. Udbuddet har pa den baggrund ivaerksat studieunderstottende
tiltag, fx skemalagte mellemtimer, hvor de studerende bliver i faglokalerne og har tid til at fordybe sig 1 faerdig-
hedstrening, inden de har undervisning igen, tegnsprogshjernet, som er en skemalagt ugentlig aktivitet, hvor
unge dove kommer ind pa uddannelsen, si de studerende kan trane tegnsprog med dem, samt ca. en halv times
individuel konsulenttid, hvor de studerende kan drofte en faglig problemstilling med eller fi feedback pa en op-
gave af en faglerer (redegorelse inkl. bilag, s. 63).

Det er nodvendigt, for at de studerende kan na leringsmalene, at en stor del af feerdighedstraeningen foregar i
selvstudietiden som supplement til de underviserstyrede aktiviteter. Nogle studerende har fundet det svaert at
udnytte selvstudietiden og har haft et onske om mere struktur. Udbuddets ledelse har derfor besluttet at skema-
leegge selvstudieaktiviteter og udarbejde skriftlige vejledninger for aktiviteterne. De studerende opfordres desu-
den til at opholde sig pa campus, hvor undervisere ogsa er tildelt timer til at veere konsulenter for de studerende i
en del af selvstudietiden. Desuden er der indfert sdkaldte verkstedsdage, som er skemalagte og har en underviser
tilknyttet som konsulent. Her arbejder studerende med opgaver og problemstillinger, de selv har defineret lz-
ringsbehov og traningsmateriale for (redegorelse inkl. bilag, s. 61-62).

Udbuddet har ogsa en indsats, som understotter, at de studerende kan treekke pa hinandens erfaringer med hen-
syn til organisering af studierne og tidsprioritering. Nogle studerende efterspurgte dette, fx en mentorordning,
under besoget. For nye studerende tilretteleegger udbuddet skemalagt kollektiv studievejledning, hvor de stude-
rende dels informeres om forskellige vejledningstilbud, dels far mulighed for at udveksle viden og erfaringer med
hinanden i et forum, hvor alle kan deltage uanset forudsaxtninger. Hensigten er at bevidstgere om emner som
studieaktivitet, studieteknik, gruppearbejde og serlige studieprocessuelle udfordringer og at tydeliggore, at der
internt blandt de studerende er en stor viden at trakke pa (redegorelse inkl. bilag, s. 56).

Studerende, som har haft syge- eller barselsorlov, kan have svart ved at indhente det faglige niveau, szrligt inden
for tegnsprog, nar de vender tilbage til uddannelsen, og det har varet en drsag til frafald. Udbuddet har derfor fra
studiestart 1 2016 haft en sikaldt tilbage til studiet-pakke for at modvirke frafald efter studerendes syge- eller
barselsorlov. Pakken bestir af en samtale med udbuddets studievejleder, nir den studerende vender tilbage fra
otlov, og et mentorforleb, hvor xldre studerende ansattes til at give den studerende, som vender tilbage fra or-
lov, 10-20 timers faerdighedstrening i tegnsprog og kommunikation. De studerende, som skal vare mentorer,
introduceres til opgaven af en faglerer fra kerneomridet sprog. En faglarer fra faget tegnsprog har pa forhand
udarbejdet en plan med forslag til emner og materialer malrettet tilbagevenden pé forskellige semestre (redegorel-
se inkl. bilag, s. 62).

Under besoget fortalte de studerende, at en primar drsag til frafald set i deres perspektiv er, at de studerende
oplever et stort arbejdspres pa uddannelsen. De studerende nzvnte, at det kan vare en udfordring at na at forbe-
rede sig til undervisningen. De studerende navnte bl.a., at det kan vare udfordrende, at der er tale om opsamlen-
de eksaminer efter flere semestre. Sarligt eksamen 1 skrivetolkning blev naevnt, da det kan vere svaert for de stu-
derende at opfylde kravene til skrivehastighed. De studerende efterspurgte xldre studerendes rad til prioritering
af tid og opgaver og fx en mentorordning. Det fremgik ikke under besaget, om de studerende havde gjort ud-
buddets ledelse opmarksom pi disse onsker og forslag.

En stor del af frafaldet pa udbuddet sker pa inden for uddannelsens forste dr. Udbuddet har siden 2014 ivaerksat
studieunderstottende aktiviteter og lobende vejledning pa uddannelsens forste ar. Udbuddet har derudover et
studieforberedende forlob og en generel introuge ved studiestart. Fastholdelsesaktiviteter for forstearsstuderende
omfatter desuden bl.a. fellesvejledning om stresshiandtering og udviklingssamtaler (redegorelse inkl. bilag, s. 61
og 500).

Akkrediteringspanelet konstaterer, at udbuddet har ivaerksat flere studieunderstottende tiltag for at stotte de stu-
derende i at nd uddannelsens mal for leringsudbytte inden for den normerede studietid.

Persontige og psykiske udfordringer
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Ifelge udbuddet er personlige og psykiske udfordringer en vaesentlig arsag til frafald. Udbuddet har tiltag, som er
rettet mod at imedegd personlige forhold som en arsag til frafald. Udbuddet redegor for, at udbuddets undervise-
re er opmarksomme pa frafaldstruede studerende. Nar en underviser bliver opmarksom pa, at en studerende har
meget fraver, svart ved at gennemfore uddannelsen, manglende studieaktivitet, mistrivsel, ikke-bestiede prover
etc., skal underviseren tale med andre undervisere om den studerendes studieaktivitet i andre fag. Derefter kan
underviserne underrette studievejlederen og evt. en faglerer, som skal invitere den studerende til en samtale.
Udbuddet har desuden indfort fravarsregistrering og fastholdelses- og fagsamtaler med det formal at styrke rela-
tionen mellem undervisere og studerende. De studerende pa udbuddet har desuden mulighed for at benytte
studiecentret pA Campus Carlsberg, hvis de oplever studierelaterede, personlige og/eller sociale problemer. Stu-
diecentret tilbyder bl.a. skrivekurser og kurser til forebyggelse af eksamensangst. Udbuddet har desuden vejled-
ning i tilknytning til de obligatoriske modulopgaver og bachelorprojektet. Der tilbydes desuden fagfaglig vejled-
ning til tegnsprog og tolkning (redegorelse inkl. bilag, s. 61-63 og heringssvar inkl. bilag, s. 21).

Akkrediteringspanelet konstaterer, at udbuddet har en rakke indsatser, der skal hjzlpe studerende med personli-
ge og psykiske udfordringer.

Indsats specifikt rettet mod forlenget studietid

Udbuddet har ivaerksat indsatser for at imedegd forlenget studietid, fx studieaktivitetsmodellen og tilbud om
vejledning. Udbuddets handleplan for perioden 2015-17 indeholder et mal om at reducere antallet af studerende
med et forlenget uddannelsesforlob og forebygge, at flere studerende forlenger deres studietid. Udbuddet gen-
nemforte 1 efterdret 2015 en indsats, hvor studerende med forlenget studietid fik tilknyttet en kontaktperson, der
taler med de studerende om afslutning af uddannelsen. Under besoget fortalte studerende, at der er forskellige
oplevelser af, hvor godt udbuddet hjxlper studerende med forlengede uddannelsesforlob med at fa afsluttet
uddannelsen. Det fremgik dog ikke, om de studerende havde gjort udbuddets ledelse bekendt med disse oplevel-
sef.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets tiltag rettet mod frafald ogsé kan forventes at have en positiv effekt
pé de studerendes gennemforelsestid; det galder isaer udbuddets studieunderstottende indsatser og tilbud om
vejledning.

Apkkrediteringspanelets vurdering

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets indsatser, som retter sig imod at optage studerende, som har for-
hindskendskab til uddannelsen og professionen, er meget interessante, fx redigering af den skriftlige information
om uddannelsen og iser udbuddets forsog med optagelsessamtaler og test i skrivetolkning for kvote 2-ansegere.
Udbuddet gennemforte for forste gang optagelsessamtaler for kvote 2-ansogere i fordret 2017. Udbuddet har 1
sit horingssvar redegjort for, at der fortsat vil blive atholdt optagelsessamtaler for kvote 2-ansegere og at udbud-
det vil ansoge om at optagelsessamtalerne gores obligatoriske og at der for kvote 1-ansogere indfores krav om
cksamenskvotient pd minimum 4 suppleret med krav om karakteren 7 eller derover i skriftlic og mundtlig dansk.
Det er endnu for tidligt for panelet at vurdere, hvordan disse tiltag vil fungere i praksis.

Akkrediteringspanelet finder, at udbuddet har foretaget analyser af drsager til iseer frafald og igangsat en rekke
relevante indsatser for at mindske frafaldet og oge gennemforelsen. I lyset af de hoje frafaldstal og antallet af
studerende, som ikke gennemforer uddannelsen pd normeret tid, vurderer panelet dog, at der er behov for at
udbuddet folger op p4 indsatserne samlet set og vurderer om de retter sig mod de aktuelle frafaldsarsager.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet har indsatser, som er relevante, og som kan forventes at kunne pa-
virke frafaldet og gennemforelsestiden i en positiv retning, fx studieunderstottende tiltag som skemalagte mel-
lemtimer, hvor de studerende bliver i faglokalerne og har tid til at fordybe sig i faerdighedstraning, inden de har
undervisning igen, tegnsprogshjornet, som er en skemalagt ugentlig aktivitet, hvor unge dove kommer ind pa
uddannelsen, sd de studerende kan traene tegnsprog med dem, samt ca. en halv times individuel konsulenttid,
hvor de studerende kan drofte en faglig problemstilling med eller f4 feedback pa en opgave af en faglerer. Pane-
let vurderer, at udbuddet ogsa har tiltag, der skal hjelpe studerende med personlige problemer. Panelet onsker at
bemarke, at et vist frafald kan vare svart at undgi pa en uddannelse i simultantolkning, idet ikke alle kan tilegne
sig feerdigheder 1 simultantolkning, og det ikke er muligt at teste, hvilke studerende det galder.
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Er underviserne padagogisk kvalificerede?

Underviserne har samlet set tilfredsstillende padagogiske kvalifikationer. Fx har to undervisere en masteruddan-
nelse 1 fremmedsprogspedagogik, en har en masteruddannelse i lereprocesser, og en har en masteruddannelse i
vejledning, en har voksenpzdagogisk grundkursus, en underviser er uddannet folkeskolelerer og har anden un-
dervisningserfaring, og to undervisere har en diplomuddannelse 1 hhv. unges og voksnes laereprocesser og psyko-
logi (redegorelse inkl. bilag, s. 90-104).

To af underviserne er i gang med et adjunktforleb, og nogle deltager i formatprojekter pd institutionen, hvoraf
nogle omhandler padagogiske metoder. Under besoget naevnte udbuddets undervisere fx formatarbejde om
cases. Tre undervisere har 1 2016 deltaget i en studiekreds om aktionsforskning, og to undervisere har i 2017
deltaget i en studiekreds om lektionsstudier (redegorelse inkl. bilag, s. 68).

Muligheder for lobende pxdagogisk opdatering droftes pa édrlige medarbejderudviklingssamtaler. Derudover
droftes pedagogiske tilgange pi uddannelsesmoder, fagteammoder og padagogiske dage, og underviserne har
mulighed for samundervisning og kollegial sparring. I ovrigt har underviserne mulighed for at deltage i UCC’s
formatarbejde, som ofte omhandler padagogiske tilgange, og har adgang til ressourcepersoner pa campus (rede-
gorelse inkl. bilag, s. 67-59).

Akkrediteringspanelet vurderer, at underviserne er padagogisk kvalificerede.

Har de studerende mulighed for udlandsophold?

Nir det geelder udlandsophold, er der det sarlige vilkdr, som gor sig geldende, at de studerende i lobet af uddan-
nelsen skal lere dansk tegnsprog, og at lengere studieophold kan vare en hindring for, at de studerende har til-
streekkelig tid til at tilegne sig tegnsprogsferdigheder. Da tegnsprog ikke er internationalt, og opnaelse af uddan-
nelsens mal for ferdigheder i dansk tegnsprog kraever en lobende indsats i lebet af hele uddannelsen, finder ud-
buddet, at det er svart at indlegge udlandsophold af fx tre maneders varighed, uden at der er risiko for, at det gar
ud over de studerendes tegnsprogsferdigheder. Dertil kommer, at udbuddet ikke har kunnet finde internationale
uddannelseselementer, som kan give merit pd udbuddet. Laringsmilene for praktik pd udbuddet omhandler talt
dansk og dansk tegnsprog, hvilket gor, at international praktik ogsd er udfordrende. De studerende har dog mu-
lighed for et kort praktikophold i Bergen pé 4. semester, og eksamenspraktikken kan forega hos dansk uddanne-
de tolke pa Feroerne, forudsat at den studerende kan det faeroske vokalsprog, som af historiske arsager er tat pd
det danske (redegorelse inkl. bilag, s. 40).

I forsommeren 2017 havde fire studerende desuden mulighed for at tage med deove danske og norske pensioni-
ster pé et ophold i Spanien, som er arrangeret af Det Norske Doveforbunds Seniorudvalg og en norsk tolkeud-
dannelse. De norske undervisere fungerede som vejledere for de danske studerende. Udbuddet har spgt midler til
at finansiere turen for fire studerende. Det er forste gang, udbuddet prover denne type praktik, og hvis evalue-
ringerne er positive, vil udbuddet forsege at skabe flere af den type muligheder for de studerende. Udbuddet
redegor desuden for, at andre norske tolkeuddannelser ogsé har udvist interesse for samarbejde om praktikop-
hold, men at uddannelsen i Bergen var den eneste, hvor det passede med eksaminer etc. (redegorelse inkl. bilag,

s. 40, 71 og 658).

De studerende udtrykte under besoget interesse for udlandsophold og havde hort om de eksisterende mulighe-
der. Samtidig var de studerende dog opmarksomme pa udfordringen ved at komme vk fra dansk tegnsprog og
det danske arbejdsmarked. I kvalitetsnotatet fra 2014 navnes de studerendes manglende motivation som en
hemmende faktor for udlandsophold. Udbuddets ledelse har oplyst, kun to studerende deltog i turen til Spanien.

Ledelsen fortalte under besoget, at man arbejder pa at skabe flere muligheder for dels kortere ophold i1 udlandet
og dels internationalisering herhjemme. De primare oplagte muligheder er tolkeuddannelser i Norden. Ledelsen
fortalte desuden, at udlandsophold skal tilpasses aftagernes enske om bedst mulige tegnsprogsfardigheder, som
det kraever tid at opove.

Udbuddet har en handleplan for internationalisering gzeldende for 2016-17, som er udarbejdet i samarbejde med
dekanen, med hensyn til, at udbuddet ikke kan imedekomme institutionens sedvanlige krav/milepale om, at en
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del af de studerende tager pa ophold i udlandet. Handleplanen rummer indsatser under overskrifterne strategiske
partnerskaber (understotte cksisterende samarbejder med Hogskolen i Oslo og Akershus samt samarbejde om
tolketraning/praktik pa Solgirden, Spanien), leringsmal (udvikle model for tvaerfagligt element, fx om krops-
sprog og interkulturalitet), kompetenceudvikling af undervisere, summer schools (vurdere summer school ved
Aarhus Universitet og undersoge, om europziske summer schools kan give merit) og tvaergiende samarbejder og
indsatsomrider pA UCC (at studerende fra udbuddet deltager i internationalt tutorkorps). Handleplanen dakker
ogsd udbuddet i Aarhus (redegorelse inkl. bilag, s. 692, og supplerende dokumentation, s. 38).

Akkrediteringspanelet vurderer, at de studerende har muligheder for at gennemfore kortere praktikophold i ud-
landet uden at forlenge den tid, de bruger p4d at gennemfore uddannelsen. Panelet anerkender, at sarlige vilkér
gor sig gzeldende, herunder at de studerende skal vare 1 kontakt med dansk tegnsprog og at der er f4 uddannelser,
hvoraf dele vil kunne give merit pd udbuddet. Udbuddet forsoger at skabe muligheder for, at de studerende kan
komme til udlandet inden for de rammer, der er.

Er praktik integreret i udbuddet?

Der er i alt 20 ugers praktik pa uddannelsen fordelt pd syv praktikperioder, en pd hvert semester. I starten af
uddannelsen er der kortere observationspraktikker, da de studerende endnu ikke har lert tegnsprog godt nok til
at kunne fungere som tolke. De kortere praktikker er fordelt pa 1.-4. semester og udger tilsammen 5 ECTS-
point. P4 5. semester er der en gruppepraktik pa 10 ECTS-point. Den afsluttende praktik pa 15 ECTS-point er
placeret til sidst 1 uddannelsen (7. semester), bl.a. fordi det er nedvendigt, at de studerende forinden har laert
tegnsprog pi et tilstraekkeligt niveau (redegorelse inkl. bilag, s. 71).

Uddannelsens sidste praktik pa fjerde studiear er en eksamenspraktik. Praktikken tilretteleegges som en del af
uddannelsens professionsfaglige kerneomrade. Malene for praktikken er, at den studerende fir viden om det
tolkefaglige praksisfelt og reflekterer over praksis. Den studerende skal desuden udvikle og afpreve metoder,
redskaber og ferdigheder i praksis (redegorelse inkl. bilag, s. 115).

Integration af praktik i uddannelsen har varet et fokusomrade for udbuddet, siden der blev indfert en lang prak-
tikperiode i forbindelse med omlegning af uddannelsen til en professionsbacheloruddannelse i 2013 (redegorelse
inkl. bilag, s. 685). Praktikkoordinatoren har ansvar for i samarbejde med dels praktikteamet (bestdende af under-
visere fra bdde Aarhus og Kebenhavn) og dels de tre fagteams at understotte, at der er sammenhzeng mellem
uddannelsens elementer og praksisfeltet (redegorelse inkl. bilag, s. 37).

Et eksempel pa, at udbuddet arbejder med at koble praktikken med den ovrige uddannelse, er, at der midtvejs i
praktikken pa 6. semester gennemfores et praktikindkald, hvor de studerende modes med den praktikansvarlige
og andre studerende, som er i praktik, og drofter leringen fra praktikken i relation til de studerendes faglige
kompetencer (redegorelse inkl. bilag, s. 472).

Under besoget fortalte nogle af de studerende, at praktikken var som at treede ind i en ny verden, og at de i min-
dre grad oplever at kunne bruge den teoretiske viden fra uddannelsen i praktikken. Derudover blev det navnt, at
der er hoje krav til praktiske faerdigheder. De studerende fortalte, at de synes, at viden fra praktikken bliver brugt
i undervisningen. Den praktikansvatlige fortalte, at viden fra praktik iser i faget etik inddrages som cases. Den
praktikansvarlige fortalte desuden, at det iser er viden om tolkestrategier, som de studerende forventes at bruge
under praktikken, nir de observerer tolkens praksis og skal forsege at udlede, hvilke strategier tolken bruger.
Undervisere og ledelse fortalte, at det kan vare svart at forberede de studerende pa, hvordan tolkes arbejdsliv
faktisk ser ud. Akkrediteringspanelet anerkender, at det kan vare svart at forberede de studerende til professio-
nen, og konstaterer, at udbuddet har indsatser, der skal forberede de studerende pd deres fremtidige arbejdsliv.
Fx gor udbuddet nu mere ud af allerede inden/ved studiestart at forberede de studerende p4, hvad uddannelsen
indeholder, og pa den beskaftigelse, som uddannelsen forer til.

Den afsluttende praktik pa 15 ECTS-point gennemfores som en individuel praktik med en vejleder tilknyttet pa
praktikstedet. Bachelorprojektet kan tage afsxt i den studerendes etfaringer og/eller indsamlet empiri fra prak-
tikken (redegorelse inkl. bilag, s. 75).
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Akkrediteringspanelet vurderer, at praktikperioderne er en integreret del af uddannelsen, og at de studerendes
lering pa institutionen og i praktikken supplerer hinanden pé en made, som tager hojde for de studerendes grad-
vise tilegnelse af praktiske tegnsprogsferdigheder.
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Kriterium V: Intern kvalitetssikring og -udvikling

Kvalitetssikringen af uddannelsen er i overensstemmelse med de europziske standarder og retningslinjer for de
videregiende uddannelsesinstitutioners interne kvalitetssikring af uddannelser og er velfungerende i praksis.

Uddybning:

Institutionen sikrer, at:

e der gennemfores lobende kvalitetssikring og -udvikling af uddannelsens tilretteleggelse og gennemforelse,
herunder indsamling, analyse og anvendelse af relevant information og de studerendes evaluering af under-
visningen,

e der gennemfores periodiske evalueringer af uddannelsen med inddragelse af aftagere og ovrige relevante
interessenter,

e dele af uddannelsen, som gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forlob og uddan-
nelsesdele, der gennemfores 1 udlandet, omfattes af det systematiske kvalitets-sikringsarbejde,

e uddannelsens fysiske faciliteter, og materielle ressourcer er relevante for at realisere malene for laeringsud-
byttet.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Udbuddet horer under UCC’s overordnede kvalitetssikringssystem, hvilket bl.a. betyder, at udbuddet hvert andet
ar udarbejder et kvalitetsnotat, hvor der pa grundlag af relevante informationer gores status over udbuddets kva-
litet og kvalitetssikring, og en dertilhorende handleplan. Studenterevalueringer af undervisningen gennemfores
lobende, ligesom der gennemfores periodiske evalueringer af udbuddet med inddragelse af aftagere og andre
relevante interessenter. Praktikophold bliver kvalitetssikret, og det samme gzlder de fysiske faciliteter og materi-
elle ressourcer.

Uddybning af vurderingen

Indledningsvist vil Al gore opmarksom pd, at vurderingerne nedenfor, selvom de berorer et falles kvalitetssik-

ringssystem, alene gzlder kvalitetssikringen af det konkrete udbud. Al gor samtidig opmarksom p4, at kravene i
en uddannelsesakkreditering ikke svarer til de mere omfattende krav til et kvalitetssikringssystem, som bekendt-
gorelsen stiller i forbindelse med institutionsakkreditering,

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver information om uddannelseskvaliteten lobende indsamlet og anvendt?

Hvert andet ar udarbejder udbuddet et kvalitetsnotat, hvor udbuddet vurderer bade kvaliteten af udbuddet og
kvaliteten af kvalitetsarbejdet med hensyn til syv kvalitetsomrider: de studerendes leringsudbytte, praktik, stu-
diemiljo, internationalisering, gennemforelse og frafald, videngrundlag og relevans. Kvalitetsnotatet baseres pa en
analyse af data vedrorende hvert kvalitetsomrade, herunder undersogelser, evalueringer samt negletal om fx fra-
fald, gennemforelse og studentermobilitet. P4 baggrund af kvalitetsnotatet udarbejdes der en handleplan for kva-
litetssikring og -udvikling af uddannelsen. I de ar, hvor studielederen ikke udarbejder et kvalitetsnotat, udarbejdes
en mindre skriftlig status med hensyn til de syv kvalitetsomrader. Kvalitetsnotatet godkendes af uddannelsesche-
fen og uddannelsesdirektoren og dreftes desuden af uddannelsesudvalget (redegorelse inkl. bilag, s. 31, 79, 85 og
680).

Udbuddet har en kvalitetshandbog, som beskriver udbuddets kvalitetsarbejde. Af den fremgar det, at udbuddet
indsamler folgende informationer om udbuddets kvalitet:
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UCC’s fzlles studieadministration udarbejder to gange om dret (i marts og oktober) et notat med nogletal om
frafald, fuldferelse, mobilitet og beskaftigelse, hvor sarlige opmarksomhedspunkter er fremheavet (redegorelse
inkl. bilag, s. 81).

Hvert andet dr gennemfores en studentertilfredshedsundersogelse. Resultater fra studentertilfredshedsunderso-
gelsen og undervisningsmiljovurderingen droftes pa uddannelsesmoder, hvor alle undervisere og uddannelsesle-
deren deltager, og i uddannelsesforum (faste kvartalsvise dialog- og orienteringsmoder med studerende i et sa-
kaldt uddannelsesforum med reprasentation af hver drgang samt underviserrepraesentation og ledelse), hvor
opfolgning besluttes. Undervisningsmiljovurdering gennemfores hvert andet ar. Resultaterne droftes sammen
med resultaterne fra studentertilfredshedsundersogelsen pa uddannelsesmoder og i uddannelsesforum. Dimit-
tendundersogelser gennemfores hvert andet 4r. Udbuddet redegor for, at udbuddet i den seneste dimittendun-
dersogelse valgte at indhente viden om udbuddets relevans, beskaftigelsesgrad og ansattelsesform (redegorelse

inkl. bilag, s. 80).

Udbuddet gennemforer evaluering af hvert modul, hvor der med udgangspunkt i modulbeskrivelser og under-
visningsplaner sporges om laeringsudbytte i forhold til leringsmal, vejledning og feedback, socialt studiemiljo,
undervisningsformer og tilrettelaggelse, studieaktivitet og modulets kobling til professionen. Evalueringerne
bearbejdes af undervisere og fremlagges i relevante fora for bade undervisere, studerende og ledelse. Resultater-
ne indgér i planlegningen af den videre undervisning, med hensyn til bade skemalagning, undervisningsformer
og undervisningsforlobenes faglige indhold. Skriftlige evalueringer gennemfores ved afslutningen af de enkelte
moduler gennem anvendelse af evalueringsskemaer. Besvarelserne bearbejdes af den ansvarlige underviser, og
resultatet droftes i fagteamet. Teamet udarbejder et notat til uddannelsesledelsen om de studerendes evaluering
og teamets opfolgning. Mundtlige evalueringer gennemfores som en dialog pa holdet. Den ansvarlige underviser
udarbejder efterfolgende et opsamlende referat og viderebringer det til fagteamet, som drofter det og udarbejder
et notat til uddannelsesledelsen om de studerendes evaluering og teamets opfolgning. Er der tale om kombinati-
onen skriftlig/mundtlig evaluering, udfyldes skemaerne, hvorefter dialog pa holdet giver mulighed for droftelse
og uddybning af serlige problemstillinger og lignende. Den ansvarlige underviser udarbejder efterfolgende et
opsamlende referat og viderebringer det til fagteamet, som drofter det og udarbejder et notat til uddannelsesle-
delsen om evalueringsresultatet og teamets opfelgning (redegorelse inkl. bilag, s. 405-400).

Ud over de lobende undervisningsevalueringer gennemforer udbuddet evalueringer af det forste studiedr pa 2.
semester og af hele uddannelsesforlobet pd 7. semester. Pa 2. semester evaluerer de studerende uddannelsens
forste ar med fokus pa indhold, tilegnelse af studiekompetencer, lerings- og undervisningsformer, progression i
opgavekrav og tekster og samspil mellem undervisere og studerende. Evalueringen foregir som dialog blandt de
studerende og mellem studerende og undervisere. En underviser og uddannelseslederen samler op pa de centrale
punkter, som droftes af ledelsen og underviserne. Ved afslutningen af 7. semester gennemforer udbuddets stu-
dievejleder en evaluering med de studerende som fokusgruppeinterview eller anden form for dialog. Her er der
fokus pa bl.a. ssmmenhangen mellem undervisning og praktik, professionen i uddannelsen, progressionen i
kompleksitet og inddragelsen af skriftliched i uddannelsen. Studievejlederen sammenfatter de vigtigste pointer fra
evalueringen, som droftes af ledelse og undervisere (redegorelse inkl. bilag, s. 406-407).

Uddannelseslederen atholder systematisk skemalagte moder med reprasentanter for de tre forste argange, kaldet
uddannelsesforum. Derudover er de studerende repraesenteret i uddannelsesudvalget, i panelet i forbindelse med
de tematiske auditeringer og i arbejdet med undervisningsmiljevurdering (redegorelse inkl. bilag, s. 83).

Pa baggrund af evalueringer med studerende og droftelser mellem underviserne og ledelsen er der fx sat yderlige-
re fokus pa at stotte de studerende med hensyn til:

*  Kompetencer inden for skriftlighed: swrlig indsats i forbindelse med uddannelsens nye fagomrade skrive-
tolkning og setligt udviklede forlob i opgaveskrivning pd alle studiets argange.
*  Transfer mellem uddannelsens teorier og den nye, lange praktik: Undervisernes deltagelse i UCC’s forma-

ter/cases skal kvalificere arbejdet med at fore praksis ind i uddannelsens leringsrum.
(Redegorelse inkl. bilag, s. 685).
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[Praktikevalueringer (beskrives narmere nedenfor)]. Som navnt under kriterium I gennemforer udbuddet en
gang arligt evaluering med reprasentanter for praktikstederne, hvor udbuddet bl.a. fir viden om forventningerne
til de studerendes kompetencer. Derudover nedsatter udbuddet aftagerpaneler ad hoc med fokus pa fx skrive-
tolkning og p4, hvordan uddannelsens tilretteleggelse af undervisning og krav i forbindelse proveatholdelse
modsvarer praksisfeltets forventninger og krav til dimittender. Udbuddet har i gvrigt ogsa et uddannelsesudvalg.

Uddannelsens censorformandskab indgar i lobende dialog med sdvel uddannelsesledelsen som ministeriet og
udarbejder bl.a. en drlig beretning pa baggrund af censorernes rapporter. Beretningen indgér i grundlaget for
evaluering af uddannelsens fag og den samlede uddannelse. Erfaringer fra censorformandskabets arbejde droftes
af uddannelseslederen og uddannelsens undervisere pd to arlige paedagogiske dage, hvorefter eksamenskoordina-
toren og uddannelseslederen er ansvarlige for udarbejdelse af handleplaner og implementering af disse (redego-
relse inkl. bilag, s. 17-18 og 80).

Akkrediteringspanelet vurderer, at der lobende indsamles og behandles informationer om udbuddets kvalitet.

Bliver det samlede udbud periodisk evalueret med inddragelse af aftagere og @vrige relevante interes-
senter?

Akkrediteringspanelet vurderer, at der sker en evaluering af det samlede udbud i de kvalitetsnotater, som bliver
udarbejdet hvert andet ar, hvor viden fra aftagere og evrige interessenter inddrages. Kvalitetsnotaterne er beskre-
vet nermete ovenfor.

Sikrer udbuddet lobende de ngdvendige fysiske faciliteter og materielle ressourcer?

Der gennemfores hvert andet 4r en undervisningsmiljeevaluering, hvor det fysiske miljo evalueres. Derudover
droftes forhold vedrorende lokaler, it, bibliotek mv. lobende i uddannelsesforummet.

Tolkeuddannelsen har faglokaler, der er indrettet, sd de understotter visuel kontakt i forbindelse med undervis-
ning pé tegnsprog, fx flytbare borde og kontorstole. Fleksibilitet med hensyn til mebleringen muligger opstillin-
ger til fx dialogtolkninger. En stor del af undervisningen, gruppearbejdet og selvstudierne pa udbuddet kraever it.
Fx findes meget undervisningsmateriale til tegnsprog og tolkning pé en videoplatform, som undervisere og stu-
derende kan tilgé via internettet. Et serligt program anvendes til at optage de studerendes egne produktioner pa
tegnsprog og tolkning (redegorelse inkl. bilag, s. 86).

Akkrediteringspanelet vurderer, at der sker en lobende kvalitetssikring af fysiske faciliteter og materielle ressour-
cer, som udbuddet har behov for.

Bliver praktik kvalitetssikret?

Udbuddet folger UCC’s retningslinjer for kvalitetssikring af praktik, som er beskrevet i udbuddets kvalitetshand-
bog og praktikhindbog, og som fx beskriver, hvordan evaluering af enkelte praktikforlob gennemfores [(henvis-
ning indsattes)].

Praktikkoordinatoren har i samarbejde med uddannelseslederen ansvar for, at praktikken gennemfores, jf. ud-
dannelsens bekendtgorelse, studieordning og praktikhdndbog. Praktikkoordinatoren har desuden ansvar for at
finde, indgd aftaler med og kvalitetssikre praktiksteder og er i samarbejde med dels praktikteamet, dels de tre
fagteams, ansvarlig for, at uddannelsens undervisning og praktik er tilrettelagt, sa der er sammenhang mellem
uddannelsens elementer og praksisfeltet (redegorelse inkl. bilag, s. 37).

Derudover evaluerer udbuddets praktikteam mundtligt med de studerende. De mundtlige evalueringer sammen-
fattes i et notat og droftes med ledelsen. Et resultat af evalueringerne er, at udbuddet efter et pilotforseg 1 efter-
aret 2015 har indfort, at en praktikansvarlig underviser modes med den studerende og praktikvejlederen midtvejs
i eksamenspraktikken (redegorelse inkl. bilag, s. 80).

Under besoget fortalte praktikkoordinatoren og de studerende, at de studerende har mulighed for at kontakte
praktikkoordinatoren undervejs 1 praktikforlobet, hvis de far brug for det.
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Udbuddet holder desuden et érligt praktikmede, hvor reprasentanter for praktiksteder og udbuddet drofter rele-
vans (om de studerende har de forventede kompetencer, og om der er kompetencer, som efter praktikstedernes
mening bor styrkes) og tilrettelaeggelse (praktiske forhold for, under og efter praktikken). Referatet fra det arlige
praktikmode droftes pa praktikmeoder, i uddannelsesudvalget og med udbuddets ledelse (redegorelse inkl. bilag, s.
80).

Ved praktik i udlandet folger kvalitetssikringen de retningslinjer, der er beskrevet i UCC’s evalueringshdandbog
(redegorelse inkl. bilag, s. 416).

Akkrediteringspanelet vurderer, at praktik pa udbuddet bliver systematisk kvalitetssikret.
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Om akkrediteringen

Lovgrundlag

En akkrediteringsvurdering af et udbud er en faglig vurdering af, om udbuddet lever op til foruddefinerede krite-
rier. Denne akkrediteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i de kriterier for uddannelsers kvalitet og
relevans, som er fastlagt i bekendtgorelse nr. 852 af 3.7.2015 (bekendtgorelse om akkreditering af videregiende
uddannelsesinstitutioner og godkendelse af videregdende uddannelser).

Metode og proces

Akkrediteringsprocessen bygger pa metodiske elementer, som er internationalt anerkendte, og pa de europzaiske
standarder og retningslinjer for kvalitetssikring af videregidende uddannelse. Hovedelementerne i akkrediterings-
processen er, at institutionen indsender sit skriftlige materiale for at vise, hvordan kriterierne er opfyldt, at et
fagligt akkrediteringspanel vurderer dette, og at der udarbejdes en akkrediteringsrapport, som offentliggores.

Al har tilrettelagt akkrediteringsprocessen med det formal at sikre en transparent proces og tilvejebringe et solidt
dokumentationsmateriale, som akkrediteringspanelet kan foretage sin vurdering pa baggrund af.

Processen skitseres kort herunder. En uddybning af processen findes i A’s Vejledning til nddannelsesakreditering.
Eksisterende nddannelser og udbud, som er tilgaengelig pa www.akkr.dk.

* Institutionen har varet inviteret til et vejledende informationsmede om akkrediteringsopgaven.

* Institutionen har indsendt redegorelsen og bilag for at vise, hvordan de opfylder kriterierne. Kravene til den
skriftlige dokumentation fremgar af Veiledning til uddannelsesakkreditering. Eksisterende nddannelser og udbud.

*  Akkrediteringspanelet og Al har analyseret materialet ud fra de kriterier, som er fastlagt for akkreditering af
eksisterende uddannelser og udbud, og har bedt institutionen om at indsende supplerende dokumentation
ved tvivlssporgsmal.

*  Akkrediteringspanelet og Al har varet pa besog pd uddannelsesinstitutionen.

* Al har udarbejdet akkrediteringsrapporten pa baggrund af institutionens skriftlige materiale og besoget samt
akkrediteringspanelets analyse og vurdering heraf. Rapporten er godkendt af akkrediteringspanelet.

*  Rapporten har veeret i horing pa uddannelsesinstitutionen. Institutionen har indsendt et horingssvar, og der
redegores for endringer i rapporten efter horingssvaret 1 det folgende afsnit om sagsbehandling.

* Al har sendt den endelige akkrediteringsrapport til Akkrediteringsradet og har samtidig offentliggjort rappor-
ten pa www.akkr.dk. Akkrediteringsrapporten danner grundlag for Akkrediteringsridets afgorelse om positiv
uddannelsesakkreditering, betinget positiv uddannelsesakkreditering eller afslag pa uddannelsesakkreditering.

*  Akkrediteringsradet meddeler sin afgorelse til uddannelsesinstitutionen og Uddannelses- og Forskningsmini-
stetiet.

Organisering
Fra Al har akkrediteringskonsulent Hanne Maria Elsnab stdet for at gennemfore akkrediteringsprocessen og at
udarbejde rapporten i samarbejde med omradechef Inge Enroth, der har haft det overordnede ansvar.
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Sagsbehandling

Dokumentationen er modtaget 5. september 2016.
Akkrediteringsrapporten er sendt i horing hos institutionen 8. juni 2017.
Horingssvar modtaget fra institutionen 23. juni 2017.

Horingssvaret har ikke fort til 2ndringer i vurderingen af kriterierne.

Akkrediteringsrapporten er behandlet pa Akkrediteringsradets mede 11. oktober 2017.

Dokumentation — samlet oversigt

Uddannelsestal
Redeggorelse
Studieordning
Nogletal
- N1 Notat - Opdeling af studerende pi tegnsprogstolkeuddannelse mellem Kobenhavn og Aarhus
- N2 Notat - Bidrag til Tegnsprogstolkeuddannelsens udbudsakkreditering - Nogletal — gennemforsel

Kriterium 1
e KI1.1 UU-TOT sammensztning.pdf
e K1.2 Referat UU-provexndringer.pdf
e Kl1.3 indstilling proveandringer.pdf
e K1.4 Dagsorden UU 2016 04 11.pdf
e K1.5 bilag UU dagsorden pkt 4.pdf
K1.6 Dimittendundersogelse TOT 2013.pdf
K1.7 Sporgeguide dimittend.pdf
K1.8 Referat dimittend-fokus.pdf
K1.9 Auditeringsnotat 2013.pdf
K1.10 auditeringsrapport 2015.pdf

e K1.11 doevetolke projektbeskrivelse.pdf
Kriterium 2

e K2.1 International Uge Arnfinn.pdf

e K22 Praktiksteder.pdf

e K2.3 Projektbesk. skrivetolkning.pdf
o K24 skrivetolkning OL.pdf

e K25 Tilsyn dntm.pdf

K2.6 DNTM-EHHA.pdf

K2.7 Eks. cases.pdf

K2.8 Cases Prove.pdf

K2.9 PROGRAMME_efsli polen.pdf
e K2.10 programme-deaf-academics.pdf

e K2.11 Konferencedeltagelse og netvark oversigt.pdf
e K212 conference_ CEFR.pdf

e K213 valgmodul - Kursusbesk..pdf

e K2.14 Taler(u)sikkerhed i tegnsprog -projekt.pdf
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K2.15 korpusprojektet.pdf

K2.16 Peter Bakker mail.pdf

K2.17 Kursusprogram KU 2016.pdf

K2.18 Staff mobility for teaching LOMY .pdf
K2.19 Program til Kristian Skedsmo.pdf
K2.20 Staff mobility for teaching EVAB.pdf
K2.21 ordbog - ny viden.pdf

K2.22 tegnbibel_rapport.pdf

K2.23 Formater_i_ UCC_2016.pdf

K2.24 Program for case-format.pdf

K2.25 Caseopleg udd.mode.pdf

K2.26 Fra viden til velfard 2016.pdf

K2.27 bekendtgorelse stillingsstruktur.pdf
K2.28 overenskomst CTT.pdf

K2.29 Status aftale for undervisere ved TOT.pdf
K2.30 Adj.udd.prog. 2016.pdf

K2.31 Kursusopslag-retstolkning.pdf

K2.32 Notat - opfelgning workshop.pdf

K2.33 Forskning_og_udvikling 2013-2015.pdf
K2.34 Model for Kvalitetssikring af videngrundlag.pdf
K2.35 kvalitetshandbog 2016 TOT.pdf

K2.36 Valgmodul 2016.pdf

K2.37 Valgmodul Kursusbesk. - kirke.pdf
K2.38 Uganda - opslag for studerende.pdf
K2.39 Flyer ESOSLI 2014.pdf

K2.40 aktionsforskning - opleg udd.mede.pdf
K2.41 Dagsorden, pkt 7 - videndeling.pdf
K2.42 gwester fra Humak.pdf

Kriterium 3

K3.1 Oversigt - leringsmal og moduler.pdf
K3.2 Alle moduler 2015-16 - modulbeskrivelser.pdf

Kriterium 4

K4.1 Studieaktivitetsmodeller SP, TO, PRO, valgmodul, BA-modul 2015-16.pdf

K4.2 atdakning af frafald 2013.pdf

K4.3 Notat frafald 2013.pdf

K4.4 moder frafald CTT.pdf

K4.5 Oversigt fastholdelsesaktiviteter TU1 2015.pdf
K4.6 CTT frafaldsundersogelse okt 2015.pdf

K4.7 Opfolgning pa frafaldsundersogelse CTT 2015.pdf
K4.8 notat retur-til-studiet.pdf

K4.9 Optagelsessamtaler TOT.pdf

K4.10 referat mode 2014.11.04.pdf

K4.11 frafald bilag mode 2014.11.04.pdf

K4.12 TU Handleplan 2015 -2017.pdf

K4.13 SP2 - Tegnsprog, studieplan, drgang 2015.pdf
K4.14 SP2 - Tegnsprog teoriforleb, lektionsplan, argang 2015.pdf
K4.15 SP2 - Dansk, lektionsplan, drgang 2015.pdf
K4.16 SP2 - Litteratur tegnsprog og dansk.pdf
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K4.17 PRO2 - Tolketeori, argang 2014K.pdf

K4.18 PRO2 - Kultur, 3 semester, drgang 2014K pdf
K4.19 PRO2 - Kultur, 4 semester, drgang 2014K pdf
K4.20 PRO2 - Etik, argang 2014K.pdf

K4.21 Litteraturliste TU aargang 2014.pdf

K4.22 TO4 - Tolkning tegnsprog - dansk drgang 2013K.pdf
K4.23 TO4 - Tolkning DABA argang 2013K.pdf
K4.24 TO4 - Tolkning DBB argang 2013K.pdf
K4.25 TO4 - Tolkning Dialog argang 2013K.pdf
K4.26 TO4 - Tolkning SKR drgang 2013K.pdf
K4.27 Litteraturliste TU aargang 2013.pdf

K4.28 Projektbeskrivelse_aktionsforskning.pdf
K4.29 lektionsstudier opsamling.pdf

K4.30 Notat praktik -Feroerne og Norge.pdf

K4.31 Notat om emnepraktik i Bergen TU2.pdf
K4.32 aftale Feroerne praktikksattmali.pdf

K4.33 anbefaling praktikophold Bergen.pdf

K4.34 evaluering - emnepraktik 1 Bergen.pdf

K4.35 Evaluering praktikophold Bergen.pdf

K4.36 Norsk deveforbunds inf. Solgarden.pdf
K4.37 Ansogning til Jaschafonden Solgarden.pdf
K4.38 svar Jaschka.pdf

Kriterium 5

K5.1 Principper og Retningslinjer for evaluering af undervisning pa UCC.pdf

K5.2 Kvalitetsnotat TOT 2014.pdf

K5.3 Lille kvalitetsnotat TOT 2016.pdf

K5.4 TOT Handleplan juni 2015 juni 2017.pdf

K5.5 Le-me 2014 12 17 - studtilfredshed.pdf

K5.6 Referat UF-K januar 2015.pdf

K5.7 UMV TOT med opfolgning 2015-16.pdf

K5.8 2016 Procedure for behandling af negletal i UCC.pdf
K5.9 Auditeringsnotat TOT 2013.pdf

K5.10 TOT tematisk auditering 2015 rapport.pdf

K5.11 TOT svar pa tematisk auditering 2015.pdf

K5.12 Censorformandskabets beretning TOT 2014-15.pdf
K5.13 Notat evaluering tolkevarksted 2013K.pdf

K5.14 Notat evaluering tolkevarksted 2014K.pdf

K5.15 evaluering sprogvarksted 3 + 4.pdf

K5.16 Referat BA-bedommernes evaluering af 2015-16.pdf
K5.17 evaluering Tegnsprogshjornet.pdf

K5.18 Notat_resultat studenterundersogelse prudd2014.pdf
K5.19 Notat - sprogmodul 1 2015-16, uv-eval.pdf

K5.20 Notat - sprogmodul 3 2015-16, uv-eval.pdf

K5.21 Uddannelsesevaluering TU1 KBH 2016.pdf

K5.22 Notat - Uddannelsesevaluering forste studiedr 2016K.pdf
K5.23 Notat - Uddannelsesevaluering sidste studiedr 2016K.pdf
K5.24 Referat TU1 -4 2016 06 27 udd.eval.pdf

K5.25 Referat UF-K juni 2015.pdf
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K5.26 Referat UF-K juni 2016.pdf

K5.27 Referat UF-K januar 2016.pdf

K5.28 Referat UF-K december 2015.pdf

K5.29 referat-DSR-9.9.15 -TUS.pdf

e K530 DSR - velkomst.pdf

e K5.31 PRO3 2015-16.pdf

K5.32 Notat - SPR1 2015-16, anbef fra sprogteamet.pdf
K5.33 Notat TOLK2 2015-16 A og K.pdf

K5.34 Proces- og tidsplan aftagerpanel UCC.pdf
K5.35 Opsummering - aftagerpanel TOT 2016.pdf
K5.37 Opsummering - aftagerpanel SKR.pdf

e K5.38 Referat UU-CTT 2015 04 13.pdf

e K5.39 Referat UU-CTT 2014 11 10.pdf

e K5.40 Referat UU-CTT 2015 11 02.pdf

e K5.41 Oversigt over prover TOT 2014-15.pdf

e K5.42 Praktikindkald 2014.10.03.pdf

K5.43 vejlederindkald 2015.10.02.pdf

K5.44 Praktikindkald - kort resume 100216.pdf
K5.45 Praktikhdndbog TOT aug 2015.pdf

K5.46 Notat - eval af praktik K og A efterar 15.pdf
K5.47 pilotprojekt - beskrivelse.pdf

e K5.48 Evalueringsnotat om praktikbesogsprojekt.pdf
Folgebrev med rektors godkendelse

Supplerende dokumentation
Modtaget 24. februar 2017

e Notat til Al - svar pa supplerende sporgsmal
e KI1.1 CTT minirapport 1.0

e K1.2CTT 2013_ data KBH

K1.3 Uddannelsesvinkel _detaljer

K1.4 analyse ledighed og optag apr 2016
K4.1 nogletal frafald og gennemforelse

K4.2 handleplan 16-17 TOT

K5.1 ENNOVA 2016

o K52 UMV-TOT 2017 udkast

Modtaget 25. august 2017
e Uddybende oplysninger om gennemforelsestid.

Modtaget 28. august 2017
e Mail med uddybning af oplysninger om dimensionering af optag.
e Udbuddets seneste tal for frafald og gennemforelse.

Horingssvar

Modtaget 26. juni 2017.
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